International Scientific Conference ECONOMIC AND SOCIAL POLICY

THE IMPACT OF INDUSTRY 4.0 INITIATIVE ON LABOUR MARKET

Tatiana Masarova', Marcel Kordo§!, Herbert Strunz!

Abstract

The Industry 4.0 initiative focuses on digitization, automatization and connectivity of manufacturing
and aims to create smart factories. The vision Industry 4.0 will have a major impact on required
qualification on labour market in general and these two fields are linked in this paper. The main
objective of this paper is to examine impact of Industry 4.0 on labour market changes. Following
tasks have been identified for the realization of our objective: to define key word, to analyse the
impact of Industry 4.0 on work organization, job structure, new skills, employment and
unemployment changes, education policies. Research methods used in the paper: theoretical general
methods of scientific knowledge — induction, deduction, analysis, synthesis of available bibliographic
references, scientific abstraction for generalization of the results. Results: automatization through
sectors of economy, changes in the structure of jobs on labour market.
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I. Uvod

V sucasnosti Celi priemyselné odvetvie novej koncepénej vyzve, ktorou je Priemysel 4.0 povazovany
aj za novua priemyselnu revoluciu. Jeho vychodisko spoc¢iva v novom socioekonomickom spravani
spolo¢nosti, pricom dosledkom a sucasne predpokladom su nevyhnutné kroky v technologickej
priprave s vyuzitim najnovsich technoldgii a metdd. Inteligentny priemysel je o¢akavanou reakciou
na Stvrtu priemyselnt revoluciu, v ktorej priemyselna vyroba vstupuje do prelomovej etapy — po ére
pary, elektriny a pocitacov, prichadza obdobie digitalizacie.

Koncept Priemysel 4.0 bol pilotne rozpracovany v Spolkovej republike Nemecko, za ucelom
vytvorenia koherentného politického ramca s cielom zachovat' a zvySit konkurencieschopnost
nemeckého priemyslu. Predstavuje rozsiahlu transformaciu sféry priemyselnej vyroby,
prostrednictvom prepojenia digitalnych technoldgii a robotizacie s konvenénym priemyslom
(dodavatelia, fabrika, distributori, produkt) do vysoko integrovaného hodnotového ret'azca. Cielom
platformy Industry 4.0 v Spolkovej republike Nemecko je zabezpeéit' a rozvinut’ popredni poziciu
Nemecka v priemyselnej vyrobe. Dosiahnut’ by sa to malo v prvom rade prostrednictvom vzdelavania
a ucenia, prostrednictvom dialogu s podnikmi, odborovymi zvdzmi, vedcami a vladou. Priemysel sa
transformuje a to ma zasadny vplyv okrem iného na trh prace a pracovné prostredie. Z hl'adiska
dopadov na nemecky trh prace sa ocakava, ze do obdobia desiatich rokov bude o 60 000 menej
pracovnych miest v porovnani s rokom 2015. Tato strata je vysledkom ocakavanej straty 490 000
pracovnych miest najmd vo vyrobnom sektore, zatial ¢o na druhej strane mad vzniknut’ 430 000
novych miest. Tieto pracovné miesta sa vSak zrejme objavia v inych sektoroch, povolaniach, a budu
si vyzadovat’ iné zrucnosti (Geissbauer, Vedsg, Schrauf, 2016).

Stvrta priemyselna revolticia meni doteraj§iu podobu aj slovenského priemyslu. Prioritou priemyslu
sa stava zavadzanie automatizacie a digitalnej vyroby, digitalizacie riadiacich systémov a vyuZzivanie
komunikaénych sieti na zabezpecenie interoperability a flexibility podnikovych procesov (MH SR,
2018). Slovenska republika patri medzi svetovych lidrov v robotizécii. K robotickym vel'mociam
patrime najmd vdaka automobilovému priemyslu. Nasadzovanie robotov pohana vidina
zefektivnenia vyrobnych a spracovatel'skych procesov a zvySenie ziskovosti podniku. Automatizacia
vSak ohrozuje pracovné miesta najma nizko kvalifikovanych zamestnancov. Organizacie nasadzuju
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robotov, pretoZze je nedostatok kvalifikovanej pracovnej sily pri rasticom objeme zékaziek
a organizaciam rastu naklady napriklad so zavedenim priplatkov za pracu v noci a pocas sviatkov.
Podla idajov Statistického uradu Eurdpskej unie v prvom kvartali roku 2018 oznadilo az 36%
organizacii v Slovenskej republike nedostatok pracovnikov ako limitujuci faktor pre rozvoj produkcie.
Na druhej strane sa s nasadzovanim robotov a automatizaciou vyroby spéja riziko straty prace.
LCudsky faktor vo vyrobe znizuje kvalitu, clovek naraza na limity novych vyrobnych systémov, ktoré
sa zrychl'uju.

I1. Historické suvislosti robotiky na uzemi SR

Korene slovenskej robotiky siahaji do 80. rokov minulého storo¢ia, kedy este v byvalom CSSR doglo
k rozhodnutiu podpory perspektivnej oblasti robotiky. KIi¢ové pre rozvoj robotiky (a automatizacie)
boli hlad po novych technolégiach v priemysle a zdroje politickej podpory. Na Slovensku sa
vybudovali vyrobno-hospodarske jednotky, najmi ZTS a VUKOV Preov, ale aj komplementarne
vyskumno- vyvojové kapacity, najmd v prostredi vysokych skol (Balog, 2017). Je zrejmé, Ze
automatizacia, digitalizdcia a robotizdcia sa odohravaju v jednotlivych regionoch, firmach
a odvetviach rdéznou rychlost'ou, v rdzny Cas a roznymi sposobmi. V minulosti sa zmeny odohravali
radovo v desatrodiach, niekedy aj v storo¢iach. Dnes sa odohravaju nevidanou rychlostou. Tazko sa
da odhadnut, akym spdsobom budu l'udia vyuZzivat’ nové technologické vymozenosti v praci. Je isté,
ze zamestnancom treba pomoct’ vo zvySovani ich zru¢nosti, pretoze prave to im zabezpeci v rychlo
sa Mmeniacom svete prace zamestnatelnost. Musi sa to stat’ rychlo avo velkom meradle
(ManpowerGroup, 2018).

I11. Charakteristika Priemyslu 4.0, automatizacia naprie¢ odvetviami na trhu prace

Priemysel 4.0 zavadza koncept Smart Factory (inteligentnej tovarne, resp. inteligentnej
prevadzky/vyroby). Na to, aby sa tovarent mohla povazovat’ za sucast’ Priemyslu 4.0, musi v sebe
zahiat’ minimalne 4 nasledujice charakteristiky:

1)  interoperatibitu — prepojenie strojov a pristrojov so snima¢mi a ich vzajomna komunikacia so
schopnost’ou poskytovat’ 'ud’om spolo¢né data zo vSetkych pristrojov,

2)  transparentnost’ informacii — systém musi vediet’ vybrat' virtudlnu kopiu fyzického sveta
prostrednictvom informécii zo senzorov a poskytovat’ kontextualizaciu informaécii,

3) technicka podpora — kybernetické systémy musia vediet’ podporit’ 'udi pri h'adani efektivnych
rozhodnuti pri rieSeni problémov a pomoct’ zamestnancom pri vykonavani uloh, ktoré st prili§
naroc¢né alebo nebezpecné,

4)  decentralizované rozhodovacie procesy — schopnost kybernetickych systémov robit
jednoduché rozhodnutia a byt’ autonomnymi (Marr, 2016).

Hlavnymi oblastami priemyslu, kde dochadza k najvicSiemu rozvoju digitalizacie a Priemyslu 4.0
celosvetovo su: obrana a bezpecnost, automobilovy priemysel, chemicky priemysel, elektronicky
priemysel, strojarstvo a stavebnictvo, lesnictvo a papiernictvo, hutnicky priemysel, doprava a
logistika (PwC, 2016). Z pohl'adu podielov na tvorbe HDP a zamestnanosti dominuji v Slovenske;j
republike odvetia vyroby motorovych vozidiel, ndvesov a privesov, vyroba elektronickych a
optickych pristrojov a elektrickych zariadeni, vyroba strojov inde nezaradenych, vyroba
gumarenskych vyrobkov a spracovanie plastov, vyroba kovov, vyroba kovovych konstrukcii (MH
SR, 2018). Uvedené odvetvia si zachovavaju svoj vyznam aj z dévodu ich vzajomnej previazanosti
v ramci subdodavatel'skych vztahov a tiezZ vzh'adom na ich vybudované pozicie na globalnom trhu
ako Clenovia vyznamnych nadnarodnych spolo¢nosti. Z pohl'adu podielu pridanej hodnoty na
mier zhodnotenia vstupov. Pritom ide o odvetvia s nizkou energetickou naro¢nost’ou. Ddlezité je tiez
zastavit’ pokles produktivity prace vyjadreny podielom pridanej hodnoty a objemu vyplatenej mzdy,
k ¢omu by mohla prispiet’ vysSie orientacia na vyuzivanie automatizovanych vyrobnych procesov.
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Slovenskym firmam chybaju zdroje a zaroven podpora zo strany Statu pri zabezpeCovani
infraStruktiry a technoldgii nevyhnutnych na spustenie novych procesov. Rozne systémy pochadzaju
od roéznych vyrobcov a preto je finan¢ne narocné nastavit’ automatizaciu medzi systémami z dovodu
ich nizkej kompatibility (Forstner, Diimmler, 2014). Dal§im z dovodov, preto slovenské firmy
neinvestuju do procesov digitalizacie je ich slaba finan¢na kondicia. Jednym z pozitivnych prikladov
bol automobilovy priemysel, av§ak odvetvia vyroby strojov a zariadeni, alebo vyroby pocitacovych,
elektronickych a optickych zariadeni boli na tom horsie aj v poslednych rokoch. Dal§im problémom
slovenskej ekonomiky je struktura priemyslu. Prevazuje montazna ¢innost’ (operatori, montéri), nie
predvyrobné a povyrobné segmenty so Specialitami s tercidrnym vzdelanim (vyskum a vyvoj,
marketing, sluzby). Slovenské organizacie negeneruju inovacie, len ich kopiruji resp. dovazaju z
materskych central. Uvedeny fakt stvisi s historickymi udalostami, kedy zahrani¢né spolo¢nosti
museli po prichode na Slovensko investovat’ do strojov a zariadeni. V Slovenskej republike sa podiel
investovanych prostriedkov do intelektualnych aktiv (vyskum, vyvoj, databaza, softvér) pohybuje v
jednocifernych &islach. Dalej absentuje prepojenie vyskumnych kapacit na Slovensku s
priemyselnym sektorom. Vyraznou slabinou na Slovensku je slabo nastaveny pravny ramec, ktory
doteraz nemyslel na dopady digitalizacie na pracovnopravne prostredie (RUZ, 2017).

Podniky priemyselnej vyroby na Slovensku z oblasti automobilového, strojarenského
a elektrotechnického priemyslu su ohrozené s ohl'adom na Stvrta éru priemyselnej revolucie, resp.
vyzvu Priemysel 4.0 okrem nedostatku kvalifikovanej pracovnej sily tzv. intelektudlnych aktiv aj
nizkymi investiciami do novych technologii a vyrobnych kapacit ako uz bolo vyssie uvedené.
Priemyselné podniky v Slovenskej republike viazu vyznamnu ¢ast’ svojich dlhodobych zdrojov
v zasobach a dalSich polozkach kratkodobého majetku. Zastupenie hnutelnych veci (strojov,
pristrojov, zariadeni) v Struktire majetku priemyselnych podnikov je poddimenzované, ¢o je
dosledkom aj zastarania vyrobnych kapacit. Je nutné investovat’ do dlhodobo viazaného majetku.
Buduca ekonomickd tspesnost’ podnikov nebude zavisiet' len od kvality a atraktivnosti inovacii
poskytnutych trhu, ale aj od zdrojov financovania, ktoré pouziju na nakup investicii a realizaciu
inovacii. Sicasnéd uroven celkovej a Gverovej zadlzenosti typického priemyselného podniku dava
moznost’ vyuzitia bankovych uverov, pripadne inych externych zdrojov, avSak ich cena zat'azi
v obdobi ich splacania cez nakladové troky sGcasnt Groven tvorby zisku a rentability. Prechod na
produkciu s vysSou pridanou hodnotou by umoznil zvysit’ podiel novovytvorenej hodnoty v trzbach,
¢im by sa zvysila aj rentabilita (Markova, 2017).

Automatizovat’ sa da kazdé odvetvie (Duchon, 2018). Automatizacia v Slovenskej republike sa
koncentruje najma v automobilovom priemysle. Ide 0 masovti vyrobu produktov s nizkou variabilitou
poctu vyrabanych modelov na jednej linke, ktoré sa pocas genera¢ného cyklu trvajaceho Sest’ rokov
vyraznejSie nemenia. Automobilovy priemysel je zaroven klI'icovym odvetvim pre vyvoj tvorby HDP,
exportu, zamestnanosti, ziskavania investicii a celkovych kvalitativnych zmien v ekonomike
a priemysle, ktoré su vyjadrené vysokou kvalitou, produktivitou, inovaciami a vyspelymi
technoldgiami.

Automatizacia sa nam spaja najma s predstavou robota v tovarni. Trend nahradzania l'udskej prace je
Coraz intenzivnej$i aj v sluzbach. Jedna sa o softvérové roboty, ktoré namiesto ¢loveka zadavaja
a spracuju informacie v pocitacoch. Uvedeny trend sa tyka bankového sektora, poistovni, centier
podnikovych sluzieb ale aj verejnej spravy. Kazda automatizacia so sebou nesie vysoké investicné
naklady. Kone¢nym uZivatelom vSak prindSa prevadzkovl efektivnost a moZzné znacné zisky
z produktivity a nizsie naklady (Kvasnak, 2018).

Najvicsie straty z hl'adiska zamestnanosti sa vo svete o¢akavaji v obdobi desiatich az pétnastich
rokov v odvetviach:

1)  Kontrola a riadenie strojov a systémov (12%)

2)  Vyroba kovov, systémové inzinierstvo, instalacia kovov a elektrické odvetvia (3%)

3)  Ostatna vyroba a profesie v oblasti opravy (2%)

4)  Pomocni pracovnici (2%)
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5)  Technické profesie (1%)

Na druhej strane su odvetvia, kde sa celosvetovo ofakava narast pracovnych miest v priamom
dosledku zavéadzania digitalizacie:

1)  IT avedecké profesie (4%)

2)  Pravne, manazérske a ekonomické profesie (3%)

3)  Stavebné remesla (2%)

4)  Povolania v oblasti médii, povolania v oblasti humanitnych a spolo¢enskych vied, umelecké
profesie (2%)

5)  Stravovacie profesie (1,5%)

6)  Ucitel'ské profesie (1%) (PwC, 2016).

IV. Struktiira pracovnych miest na trhu prace ako problém

Nova filozofia zasahuje priemysel, technicki Standardizaciu, bezpecnost, systém vzdelavania,
pravny ramec, vedu a vyskum, trh prace a spoloéensky systém. Kazda z vin priemyselnej revolucie
mala podstatny dopad na pracovné miesta a formy podnikania. Zmeny v Priemysle 4.0 budu mat’
viacero dopadov na organizaciu prace, StruktGru podnikov, priemyslu a pracovné miesta, ktoré
vznikn® a zanikna. Bude to znamenat’ aj rozvoj novych foriem prace a zamestnavania (Geissbauer,
Vedse, Schrauf, 2016). Digitadlna ekonomika vyZzaduje flexibilitu, ktort klasické pracovné pomery
neponukaju. Pracovné pozicie sa budu vyvijat’ novym smerom a z hladiska flexibility bude potrebné
pripravit’ nové Upravy pracovného Casu, organizécia pracovného Casu bude centralnou stratégiou
riadenia T'udskych zdrojov. Dalej sa oakdva rast podtu Zivnostnikov a alternativnych foriem
zamestnavania, ¢o bude znamenat’ aj potrebu riesit’ vo zvySenej miere otazku zaclenenia réznych
typov zamestnania do systémov socialneho zabezpecenia (dochodkové poistenie, davka
V nezamestnanosti a pod.) Moznost’ prace z domu si bude vyzadovat’ kontrolu podmienok prace od
zamestnavatel'a smerom k zamestnancom (Ceemet, 2016). Kvalifikovani I'udia sa buda najimat’ cez
projekty, nebudu stdlymi zamestnancami, ¢o dodd firmam vysSiu flexibilitu. Zvysi sa dopyt po
zamestnavani l'udi cez agentury docasného zamestndvania alebo zamestndvanie cez docasné
kontrakty. Nové systémy zamestnavania si budll vyzadovat reformy zékonnikov prace vo viacerych
krajinach. Celkovo sa flexibilita prejavi v troch rovinach:

1) externe (outsourcovanie, kontrakty na pracu asluzby, vyuzivanie agentur docasného
zamestnavania),

2)  interne (kontrakty na dobu uréitl, praca na skrateny tivdazok, modely flexibilného pracovného
casu),

3) vztahy medzi zamestnancami a firmou (zvySené vyuzivanie prace z domu —home office,
mobilna prica, virtualne timy naprie¢ krajinami) (RUZ, 2017).

V procesoch Priemyslu 4.0 sa rozvinu nové podnikatel'ské modely, ktoré budu fungovat’ na baze

novych platforiem. Medzi nové platformy budu patrit’:

1) platformy socialnej komunikacie — Facebook, Xing alebo Twitter,

2)  digitalne trhovisko — eBay, MyHammer, Kleiderkreisel, ktoré pontikaju virtualne miesto pre
poskytovatel'ov a klientov, na ktorych moézu vymienat’ produkty bez sprostredkovatel'ov,

3)  sprostredkovatel'ské platformy — Uber, Helpling alebo Airbnb, ktoré zasahuju do vztahov
medzi Ucastnikmi na trhu do roznej miery prostrednictvom nastavenia pravidiel pre
poskytovatel'ov sluzieb alebo produktov,

4)  crowdworkingové platformy — Upwork, Amazon Mechanical Turk, ktoré funguju ako
sprostredkovatelia jasne zadefinovanych balikov digitdlnych produktov, zaloZzenych na
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zékladnych typoch poziadaviek zédkaznikov (Federal Ministry of Labour and Social Affairs,
2017).

Ziadna krajina nie je voéi digitalizacii imunna. S vyvojom jednotlivych odvetvi smerom
k pokrocilej$im a viac automatizovanym procesom potrebuji zamestnavatelia viac I'udi, hlavne s IT
zrucnostami, ktori by transforméciu hnali dopredu. So 42 krajin zahrnutych do ankety v 34
spolo¢nostiach ocakavaju v dosledku digitalizacie skor ndrast nez pokles poctu zamestnancov.
Severoeurdpske a vychodoeurdpske firmy ocakavaji v dosledku automatizacie pokles pracovnej sily
(pozri Obrazok 1). Na Slovensku bude dopad zavedenia Priemyslu 4.0 v kontexte najblizsich rokov
dominantny najma v sektore priemyselnej vyroby, kde sa o¢akava pokles pracovnych miest o vyse
95 tisic do roku 2030. Na druhej strane st odvetvia, ktoré by mali relativne posilnit’ (oblast’
vzdelavania 7 000 pracovnych miest, IT a komunikacie 2 500 pracovnych miest (RUZ, 2017).

Obrazok 1 Vplyv technologii na poéty zamestnancov v nasledujucich dvoch rokoch

% narastu poétu zamestnancov
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Zdroj: Manpower (2018)

OECD vroku 2017 skumala v 28 krajinach riziko automatizdcie pracovnych miest. Riziko
automatizacie pracovnych miest znamena, ze pri pracovnej pozicii je mozné nahradit’ viac ako 70%
jej naplne resp. 50% az 70% jej naplne (Jankovié, 2018). Vzhl'adom k tomu, ze Slovenska republika
sa umiestnila vo vysSie popisanom ukazovateli na prvom mieste s percentualnym podielom 46, mal
by byt alarmujtci idaj predmetom d’alSich skiimani. S automatizaciou sa meni Struktura pracovnych
miest. Automatizacia zvyCajne nahradzuje len niektoré ¢innosti — monotonne a fyzicky alebo
psychicky naroéné ukony. Redukuju sa zdkladné pozicie a zvySuje sa pocet tych, ktoré vyzaduji
Specifické zrucnosti. Cudska praca bude transformovand na tvorivl ¢innost’, pricom fyzicky naro¢na
rutinna praca bude delegovana na stroje a systémy a zamestnancom budil vytvarané dostojnejSie
pracovné podmienky. S automatizaciou klesne dopyt po mnohych tradicnych profesiach, ak
nezanikne Uplne. Na druhej strane nam technologicky pokrok prinesie menej naméahavé pracovné
pozicie, vacsiu flexibilitu pre pracu na dialku, rovnovahu prace a stikromia (work life balance),
a prilezitosti pre odborny rozvoj a tvorbu novych zru¢nosti. ZvySena pracovna flexibilita prinesie
zamestnancom nové moznosti na kombindciu pracovnych a osobnych zavizkov z hladiska
rovnovahy medzi pracovnym a osobnym Zivotom. Vzniknu nové pracovné pozicie, ktoré si budu
vyzadovat’ kreativne a odborné zru¢nosti, e-vedenie a inovativne inzinierstvo. Vytvorenie flexibility
a bezpe&nosti na trhu prace by sa tiez malo riadit’ koncepciou flexiistoty, ktort vytvorila EU. Vplyv
automatizacie na jednotlivé pracovné pozicie sa bude lisit’ (pozri Obrazok 2). Najperspektivnejsie st
Vv oblasti IT, najvacsi pokles sa ocakdva na administrativnych a kancelarskych poziciach.
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Obrazok 2 Vybrané pracovné pozicie s narastom a poklesom poctu zamestnancov

‘ e , Q “ L]
g0 ’ : o P
s &\ ﬁ — AN f W
Narast poctu zamestnancov M Pokles poctu zamestnancov

Zdroj: Manpower (2018)

Od zamestnancov sa bude vyzadovat’ vykon expertnych analytickych ¢innosti s pridanou hodnotou.
Uspesné smerovanie k intelektualne naroénej$im ¢innostiam, vyzadovanych koncepciou Priemyslu
4.0 bude determinované naberanim investi¢ného majetku umoznujuceho vyuzitie intelektu. Uvedené
zlozky majetku mézeme oznacit’ ako intelektudlne aktiva, medzi ktoré moézeme zaradit’ napr.
vysledky vyskumu a vyvoja, databazy, softvér, patenty a iné. V eurépskom kontexte maju slovenské
podniky v tejto oblasti vel'ké medzery.

V. Oblast’ vzdelavania ako vyzva pre trh prace vyplyvajuca zo zavadzania Priemyslu 4.0

Zamestnavatelia a zamestnanci Celia vyzve, akd na trhu prace v minulosti eSte nikdy nebola.
Spolo¢nosti st pod rasticim tlakom na zniZzovanie marzi a rast efektivity a su nateni produkovat’ viac,
s rovnakym alebo menSim mnozstvom l'udskych zdrojov. Hlavnym motorom ekonomického rastu sa
stane pristup k zamestnancom so spravnymi schopnostami a zru¢nostami. Poziadavky spolo¢nosti
na zamestnancov sa s technologickym pokrokom menia stale rychlejSie. Omnoho rychlej$im tempom,
neZ sa vyvija kvalifika¢na Struktara spolo¢nosti (ManpowerGroup, 2018).

S transformaciou v jednotlivych odvetviach vo vSeobecnosti narastd potreba zmenit' spdsob
vzdelavania buducich generacii a ich pripravy na prax. Je potrebné, aby vyucbovy a vzdelavaci
proces na vSetkych urovniach vzdelavania (od zékladnej po vysoku Skolu) vratane rekvalifikécii
pripravil svojich absolventov tak, aby v rozsahu svojej odbornej kvalifikacie boli schopni uspesne
zvladat’ vSetky aspekty pracovnych procesov vratane aplikovania poziadaviek na dostojné pracovné
podmienky v Inteligentnom priemysle a Priemysle 4.0. Novy obsah vzdelavania by sa mal dotykat
vysoko Specializovanych zrucnosti: robotika, zavddzanie Internet of Things (IoT), otvorené data,
programovanie, umela inteligencia, ochrana a bezpe€nost’ stikromia, digitdlne zru€nosti, tvorivé
navrhovanie (MH SR, 2018). NajvyssSiu prioritu budi mat’ pri technickych zruénostiach: IT
vedomosti a schopnosti, spracovanie a analyza dat a informadcii, Statistické poznatky, organizac¢né
a procesné znalosti, schopnost’ komunikovat’ s modernymi rozhraniami (¢lovek/stroj; ¢lovek/robot).
Stredna  prioritu  buda  mat  pri  technickych  zru€nostiach: riadenie = vedomosti,
interdisciplinarne/vSeobecné poznatky o technologiach a organizéaciach, Specializované znalosti
vyrobnych ¢innosti a procesov, povedomie o IT bezpe¢nosti a ochrane osobnych udajov. Nizku
prioritu budd mat’ pri technickych zru¢nostiach: pocitacové programovanie/schopnost’ kédovania,
Specializované vedomosti o technoldgiach, znalost’ ergonomie, znalost' pravnych zaleZitosti.
Najvyssiu prioritu budi mat’ pri persondlnych zrucnostiach: Casovy a osobny management,
adaptabilita a schopnost’ prispdsobit’ sa zmenam, schopnost’ pracovat’ v time, socialne zruénosti,
komunikacné schopnosti. Strednt prioritu budii mat’ pri persondlnych zru¢nostiach: dovera v nové
technoldgie, uchopenie konceptu kontinudlneho zlepsovania a celozivotného vzdelavania (Gehrke, et
al., 2015). Coraz viac sa od jednotlivca v su¢asnom prostredi pozaduje zmysel pre zodpovednost’,
tolerancia rizika, podnikatel'sky duch, vykonnostny potencidl a konkurencieschopnost’ (Strunz,
Vojtovi¢, 2016). Buduce reformy v oblasti Skolstva sa budu musiet’ zamerat’” na oblasti vedy,
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technologii a IT zruénosti, kde je predpokladany najvicsi prilev novych pracovnych prileZitosti. Co
najvicsie mnozstvo absolventov by malo byt pripravenych na digitalnu transforméciu jednotlivych
odvetvi priemyslu a sluzieb. Sucastou reformy by malo byt vytvorenie aplikovatelnych
interdisciplinarnych ucebnych osnov a vzdeldvacich programov. Z dovodu ocakavaného
vyznamného nedostatku vysokokvalifikovanych pracovnikov v blizkej buducnosti je potrebné
podporovat’ aj rekvalifikaciu pracovnej sily pomocou efektivnejSieho vyuzivania tréningovych
centier na plné vyuZivanie potencialu slovenskej pracovnej sily. Dalsim aspektom suvisiacim
s reformou $kolstva je potreba zapojenia firiem do rozvoja koncepcii celozivotného vzdeldvania
(Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu, 2016). Hlavnou slabinou slovenskej pracovnej sily
je slabd miera IT zru€nosti. Preto sa pozaduje zvySenie financovania informatickych Studijnych
odborov, v opa¢nom pripade sa slovenska ekonomika dostane na perifériu europskeho hospodarskeho
priestoru (Budinsky, 2017).

V1. Robotizacia spéita s ,,rastom zamestnanosti“ a s ,,rastom miezd*

Ak sa operator spoza pasu presunie na poziciu programatora robotickej linky, potom hovorime
0 pridanej hodnote spojenej s rastom platu. Robotizacia vplyva teda na zamestnanost’ ale aj na platy.
Takmer jeden z troch zamestnavatel'ov vo velkych podnikoch planuje zvysit pocet zamestnancov
a niekol’ko novych investi¢nych projektov planuje v slovenskych mestach vytvorit tisice pracovnych
miest, hlavne v automobilovom priemysle a v logistike. Stale va¢Sou vyzvou pre zamestnavatel'ov je
najdenie vhodnych kandidatov na obsadenie volnych pracovnych miest, ¢o vedie k rastu miezd
a silnejucej potrebe investovania do preskol'ovania a rozvoja zamestnancov. Zaroven zamestnavatelia
robia nabor v zahranici, a to na kvalifikované aj nekvalifikované pracovné pozicie (ManpowerGroup,
2018). K technologickym nakladom sa teda musia pripocitat’ zvySené naklady suvisiace s potrebnou
kvalifikaciou zamestnancov, ktorych budu firmy musiet bud’ zaSkolit' na vlastné néklady alebo
zamestnat’ za vyrazne vysSie mzdy (RUZ, 2017).

Krajinam zapadnej Eurdpy, ktoré planuju vo velkom prijat’ procesy digitalizacie hrozi pod tlakom
automatizacie platova polarizacia. Stredne naro¢né pozicie buda Coraz viac automatizované, a K
dispozicii zostanu zamestnancom bud’ miesta s nizkou naro¢nost'ou a teda aj s nizkym ohodnotenim
alebo na strane druhej pozicie v technicky naro¢nych odboroch, ktoré¢ buda vyraznejSie platovo
ohodnotené (Federal Ministry of Labour and Social Affairs, 2017).

V1I. Objektivne prieskumy vplyvu Priemyslu 4.0 na spolo¢nosti krajin

Iniciativy Inteligentného priemyslu a Priemyslu 4.0 v objektivnej rovine ovplyviiuji podl'a nasho
nazoru kvalitu Zivota naroda. Budica konkurencieschopnost’ priemyslu je kI'aCova pre kvalitu zivota
Pudi v celom State, kedze priemysel ovplyviiuje tretinu pracovnych miest v ramci slovenského
hospodarstva. Kvalitu zivota meriame prostrednictvom indikatorov (ukazovatel'ov). V zoznamoch
bibliografickych odkazov venovanych kvalite zivota moZno n4jst’ aplikaciu stoviek indikatorov.
Ukazuje sa, Ze neustdle rozSirovanie mnoZstva indikatorov neprispieva k objektivizacii merania
kvality Zivota, skor naopak. Dodnes si kladieme otazku, ¢i moZno zmerat’ I'udsky rozvoj, ¢i mozno
spol’ahlivo urcit’ stupen kvality zivota, na ktorom sa krajina alebo jednotlivec nachadzaji (Masarova,
Ziv&icova, 2012). Najkomplexnejsie hodnotenie vplyvu informaéno-komunikaénych technologii
(IKT) na kvalitu Zivota naroda v sGi¢asnosti predstavuje index sietovej pripravenosti Networked
Readiness Index (NRI) a index digitalnej ekonomiky a spolo¢nosti The Digital Economy and Society
Index (DESI) (Kajanova, 2016).
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Obrazok 3 Struktira indexu siet'ovej pripravenosti
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Zdroj: World Economic Forum (2018)

NRI a DESI (pozri Obrazok 3; Obrazok 4) meraji, do akej miery ovplyviiuju informacné a
komunikacné technoldgie spolocnosti krajin (Rossel, 2017), do akej miery vyuzivaju krajiny
informacéno-technologické zmeny na zvySenie svojej konkurencieschopnosti a na zlepSenie zivotnej
urovne v krajine (Jankovi¢, 2018). Stalicami na Spi¢ke poradia su Skandinavske krajiny Finsko (2.
miesto), Svédsko (3. miesto), Nérsko (4. miesto) — ostatné poradie krajin (NRI) za rok 2016. To isté
vyjadrenie plati aj pre DESI — Déansko (1. miesto), Svédsko (2. miesto), Finsko (3. miesto) — ostané
poradie krajin za rok 2018.

Obrazok 4 Struktira indexu digitalnej ekonomiky a spolo¢nosti
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Zdroj: European Commission (2018)

VIII. Shrnutie a zaver

Udrzatel'ny rozvoj hospodarstva je podmieneny vytvorenim opatreni na implementaciu Priemyslu 4.0,
ktoré mdze zrychlit’ ekonomicky rozvoj, zvysit’ mieru pridanej hodnoty rastom zhodnotenia vyrobnej

spotreby a konkurencieschopnost’ slovenského priemyslu. Délezité je podporit’ investicie v high-tech

oblastiach, budovat’ proinovacnt infrastruktiru, podporovat’ spolupracu podnikov s organizaciami

zameranymi na vedu a vyskum, stabilizovat’ kvalitni pracovnu silu v podnikoch, zvysit' kvalitu
absolventov §kol, vylepsit’ systém dualneho vzdelavania a podnikatel'ské prostredie.

Spojenim vsetkych technologii, organizacnych a komunikaénych foriem do jedného konceptu vznika
nova paradigma. Zakladom je vyvoj smerom k big data, a k vzajomne poprepajanym, inteligentnym
a modularnym kyberneticko-fyzikalnym systémom (Cyber-Physical-System — CPS), ktoré navzajom
komunikuju prostrednictvom internetu veci (IoT). Produkty s privlastkom smart buda disponovat’
informaciami o procese svojej vyroby a budu si ukladat’ vSetky podstatné data o samotnej vyrobe,
meraniach a Specifikaciach v jednotlivych krokoch svojho vzniku. Zmena paradigmy sa bude tykat’

228



International Scientific Conference ECONOMIC AND SOCIAL POLICY

vSetkych oblasti podniku. Pocas celého zivotného cyklu vyrobku od navrhu cez konfiguréciu,
planovanie, vyrobu, prevadzku u zékaznika, az po recyklaciu sa Priemysel 4.0 stard o to, Ze sa mézu
zohl'adnit’ individualne kritéria zakaznika i produktu a tiez ulozit, spitne vysledovat a opdtovne
pouzit’ vSetky relevantné data. Vo vizii Priemyslu 4.0 komunikuju a vzajomne na seba pdsobia l'udia,
stroje, zdroje a produkty. VSetko speje k totalnemu zosietovaniu.

Bude nevyhnutné, aby sa zamestnanci preorientovali na nové typy zamestnani, po ktorych bude
zvyseny dopyt. Z dlhodobého hl'adiska je mozné ocakévat’, Ze priblizne pitina zamestnancov zmeni
zamestnanie mimo oblasti, na ktorti sa pdvodne zaucali. Nové pracovné prilezitosti vyplyvajice zo
zavadzania automatizécie si budu vyzadovat’ zamestnancov s novymi zru¢nostami a schopnostami,
ktoré v sucasnosti nemaji. ZlepSenie kvalifikacie zamestnancov je dolezité naprie¢ odvetviami
priemyslu a sluzieb, vo vSetkych ¢astiach hodnotového retazca — od vyvoja, cez produkciu az po
predaj.

Priemysel 4.0 meni doteraj$iu podobu aj slovenského priemyslu. Na Slovensku bude dopad zavedenia
Priemyslu 4.0 v kontexte najblizSich rokov dominantny najmé v sektore priemyselnej vyroby. Na
druhej strane st odvetvia, ktoré by mali relativne posilnit’ (oblast’ vzdeldvania, IT a komunikécie.

Financovani

Tento prispevok vznikol v rdmci realizcie projektu “Vplyv Industry 4.0 na zmeny v Struktire
pracovnych miest” 1/0430/18 podporovaného z Vedeckej grantovej agentiry MSVVaS SR a SAV
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