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SELECTED ASPECTS OF PROVIDING COMMUNAL SERVICES
IN MUNICIPALITIES IN THE SLOVAK REPUBLIC
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Abstract

The aim of this article is to assess the selected aspects of providing municipal services in selected
municipalities of the Slovak Republic. It is evaluated the survey on selected aspects of providing
municipal services. We analyse the forms of providing of public services, practice of choosing
a supplier, the criteria determining the choice of the form of public service and the type of the
contract with an external provider. We evaluate the level of municipal service providing, highlight
the main problems in the process of securing it and suggest possible ways of solving it.
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1. Uvod

V dnesnej dobe je nesmierne ddlezity vyznam cinnosti verejnej spravy v oblasti poskytovania
a zabezpeCovania verejnych sluzieb, pretoze vyznam sluzieb neustdle narastd aje meradlom
modernej a progresivnej spolo¢nosti. Na Slovensku vo vyraznej miere absentuje zaujem
o hodnotenie verejnych sluzieb, ¢i uz zpohladu zabezpeCovania sluzieb samospravou alebo
z pohl'adu hodnotenia spokojnosti samotnymi obéanmi.

Problém so zabezpecovanim kompetencii v Slovenskej republike vo vyraznej miere suvisi
s fragmentovanou sidelnou S$truktirou. Na Slovensku mame 67,7 % obci, ktoré maji pod
1 000 obyvatelov a92 % obci pod 3 000 obyvatelov. ,,Priemerny pocet obyvatelov obce na
Slovensku je 3-krat mensi ako priemer EU a 5-krat mensi ako priemer OECD.“> Mnohé z obci
z uvedeného dovodu trpia nedostatocnou odbornou a finan¢nou kapacitou na zabezpecovanie
vsetkych kompetencii.

Jednou zo zakladnych dlhodobych uloh reformy verejnej spravy na Slovensku bolo doviest’
decentralizacny proces v o najvicSej moznej miere do obci a vytvorit' z nich z pohl'adu obcana
najvyznamnejsi a najfunkénejsi c¢lanok verejnej spravy na Slovensku. Napriek vyznamnym
presunom posobnosti zo Statnej spravy na samospravu obci a fiskalnej decentralizacii, zvySujucej
mieru financnej nezavislosti obci na State, sa dostatoéne nepreukazala efektivnost
decentralizacného procesu. Mnohé socialno-ekonomické analyzy dokumentuju, Ze jednou zo
zakladnych pri¢in netspechu decentralizacie je prave rozdrobenost sidelnej Struktry a s tfiou
spojena nizka absorp¢na kapacita malych obci vykonavat’ zakonmi stanoveny rozsah originalnych
aj prenesenych kompetencii.

Cielom prispevku bude vyhodnotit’ vybrané aspekty zabezpecovania komunalnych sluzieb vo
vybranych obciach Slovenskej republiky roznej velkosti.

Na dosiahnutie stanoveného ciel'a sme zvolili viaceré metddy skimania, ako aj metody ziskavania
a spracovania Udajov. Pri ziskavani empirickych udajov sme aplikovali sociologicki metodu
primarneho zberu tidajov pomocou dotaznika s dvomi uzatvorenymi otdzkami a dvomi otazkami
s moznostou blizsej Specifikacie odpovede. Pri telefonickom a mailovom kontakte sme pouzili

! Vysoka $kola ekondmie a manazmentu verejnej spravy v Bratislave, Furdekova 16, 851 04 Bratislava 5, E-mail: milena.majoro-
sova@vsemvs.sk, denka.mihokova@gmail.com.
? http://www.finance.gov.sk/Default.aspx?CatID=11457, 22.6.2017.
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metodu riadeného rozhovoru. Pre spracovani udajov ziskanych primarnym zberom, dotaznikom,
sme pouzili matematicko-Statistické metody prostrednictvom Microsoft Excel. Pre hodnotenie
a porovnanie urovne zabezpecenia sluzieb sme v tretej kapitole pouzili metéodu komparacie
s vyuzitim posudzovacej intervalovej skaly.

I1. Samosprava a komunalne sluzby

Samosprava ako jeden zo zdkladnych subsystémov verejnej spravy je reprezentantom vykonnej
moci Statu. ,,V samospravnom systéme ma rozhodujlice postavenie pri zabezpecovani verejnych
sluzieb aa statkov Gizemna samosprava“’. Uzemna samospriva je reprezentovani dvoma
zakladnymi Groviiami: regionalnou a miestnou. ,,Zdkladnou c¢rtou samospravy je demokraticky
vykon medzi obcanmi, teda sprava veci verejnych, ktoré s uskuto¢iiované vo vymedzenom uzemi,
cez volenych zastupcov. Samospravu vykonavaju subjekty verejnej spravy, ktoré nie st orgdnmi
Statu, ale st neStatnymi pravnickymi osobami zriadenymi podla zakona a ich kompetencie st
vymedzené zakonom, pripadne vznikaju na zdklade dobrovolného zdruzovania osob.*

Samosprava plni dva druhy kompetencii — originalne a prenesené. Originalne su zabezpecované
podla zakona €. 369/1990 Zb. a su financované z vlastnych zdrojov a prenesené na zaklade zakona
¢. 416/2001 Z. z. a su financované zo Statneho rozpoctu. Komunalne sluzby (v rdéznych
suvislostiach ich m6zeme nazvat’ aj verejnoprospesné sluzby alebo verejné sluzby) zarad'ujeme do
kategorie originalnych kompetencii a teda obce ich pri vykone samospravy zabezpecuju na zaklade
zakona o obecnom zriadeni 369/1990 Zb. Pod pojmom verejné sluzby chapeme sluzby prospesné
pre verejnost. A ked’Zze pod tymto pojmom si kazdy moéze predstavit’ inu sluzbu, iny prospech,
pripadne aj roznu kombinaciu foriem, metdd a poskytovania verejnych sluzieb, existuje niekol’ko
definicii uvedeného pojmu. V pripade, Ze zoberieme do uvahy sluzby verejného sektora, hovorime
o sluzbach v zdravotnictve, vzdelavani, Sporte a socidlnych sluzbach. Pojem verejné sluzby je
niekedy chéapany len ako ,,systém verejno-prospesnych sluzieb (osvetlenie, Cistenie verejnych
priestranstiev, verejna zelei a pod.).” Uvedené sluzby zabezpe€uji miestne samospravy, ktoré maja
povinnost’ poskytovat’ verejnoprospesné sluzby v zmysle zakonov a inych zaviaznych ustanoveni.
Pojem komunalne sluzby moézeme tiez rozne definovat. Ddlezitym klasifikacnym kritériom je
skuto¢nost’, kde a kym je verejna sluzby poskytovana.® Pred decentraliziciou verejnej spravy sa pre
sluzby zabezpefované obcami pouzival pojem ,,technické sluzby mesta“. V sti¢asnosti sa vSak pre
tento isty okruh pouziva pojem ,.komunalne sluzby* alebo ,,verejné sluzby“, pretoze sa znacne
roz§iril ich rozsah. Pojem komunalne sluzby sa v sucasnosti pouziva v suvislosti s vybranymi
sluzbami, ktoré poskytuje ako svoju origindlnu kompetenciu obce.” Sem zarad’'ujeme napr. sluzby:
udrzba verejnej zelene, miestnych komunikacii, verejného osvetlenia, cintorinske sluzby a vyvoz
tuhého komunalneho odpadu a drobného stavebného odpadu.

V uvedenom kontexte je nutné ozrejmit’ fakt, Ze v pripade poskytovania sluzieb obcanom sa obce
a mesta stavajii poskytovatel'om sluzieb ako produktu a oblania zakaznikmi. Ak sa sprave mesta ¢i
obce nebude darit’ svoju ¢innost' organizovat' raciondlne, ucinne a cenovo primerane, potom
nemozno o¢akavat’, Ze jej ¢innost’ bude dlhodobo akceptovana.® Prave zo spomenutého dévodu sa
musia obce snazit’ o zabezpecenie sluzieb na svojom uzemi ¢o najefektivnejsie.

3 Hamalova, Belajova, Gecikova a Papcunova (2014).
* Belajova a Baldzové (2004).

5 Balazové (2006).

® Balazova (2011).

7 Balazové (2006).

§ Koneény (2006).
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III. Prieskum o zabezpecovani komunalnych sluZieb

Predlozeny prispevok je zamerany na zhodnotenie vybranych aspektov zabezpeCovania
komunalnych sluzieb prostrednictvom zvolenych faktorov. Konkrétne sme sa zamerali na analyzu
foriem zabezpecCovania verejnych sluzieb, sposob vyberu dodavatel’a sluzby, kritéria rozhodujtce
o vybere formy zabezpecovania verejnej sluzby a charakter zmluvy s externym dodavatelom. Pre
naplnenie stanoveného ciel’a sme sledovali Styri zvolené hypotézy:

1) Predpokladame, Ze malé obce spoctom obyvatelov do 1000 si buda schopné
zabezpecovat’ verejné sluzby vo vlastnej rézii, vlastnymi zamestnancami. U vacSich obci
predpokladame zabezpecenie komunalnej sluzby formou vlastnej prispevkovej organizacie
alebo externého dodavatel’a.

2) Predpokladdme, ze hlavnym kritériom, ktoré ovplyviluje vyber formy zabezpecenia
verejnej sluzby bude ekonomické kritérium, teda cena za sluzbu.

3) Predpokladame, ze malé obce s poctom obyvatelov do 1000 budu vyuzivat’ ako spdsob
vyberu dodavatel’a rokovacie konanie so zverejnenim. Pri vacsich obciach predpokladame, ze
pri sposobe vyberu dodavatel’a sluzby bude dominovat’ verejna siitaz ako najvhodnejsi sposob
na uzavretie zmluvy pre realizaciu sluzby.

4) Predpokladdme, Ze najviac uzatvorenych zmliv s externym dodavatelom bude na dobu

neurcitl.
Vyskum k prispevku sa uskutocnil v ¢ase od septembra 2016 do februara 2017. Vyskumna vzorka
bola zostavena nahodnym vyberom obci, jediné kritérium bola velkost' obce podla poctu
obyvatelov k 31.12.2015 vhodna pre danu vel'kostnu kategdriu. Zvolili sme si pat obci v réznych
vel'kostnych kategoriach. Vyskumné otazky sme v dotazniku polozili Styri a samotny dotaznik sa
nachadza v prilohe ¢. 1. Pre dosiahnutie ciel'a prace sme si zvolili vyskumnu vzorku ndhodnym
vyberom obci z aktudlnych 2 933° obci na uzemi Slovenskej republiky. Nahodny vyber nam zaistil,
ze vyberané subjekty neboli nijakym spdsobom z vyberu vedome vylicené a zistenia nemohli byt
vopred namodelované. Jediné kritérium vyberu bola vel'kost’ obce podla poctu trvale byvajiiceho
obyvatel'stva k 31.12.2015 vhodna pre danu velkostnu kategoriu. Vyberom obci z réznych krajov
a okresov do jednotlivych vel'kostnych kategorii (vid’ tabulka 1).

Tabulka 1 Velkostné kategérie obci pre potreby vypracovania vyskumu

Kategoria Pocet obyvatelov Obec Okres
1. 0-199 180 Uhliska Levice
2 200-499 289 Nova Sedlica Snina
3. 500-999 787 Doln& Poruba Trenéin
4 1000-1999 1864 Marianka Malacky
5 2000 a viac 4060 Podbrezova Brezno

Zdroj: viastné spracovanie na zdklade tidajov zo SUSR (2015)

Formy zabezpecovania verejnych sluZieb v obciach

V tejto podkapitole si zanalyzujeme formy zabezpeCovania verejnych sluzieb v obciach. Obec
zabezpecuje poskytovanie verejnych sluzieb na miestnej Girovni internymi a externymi formami.
Internou formou je poskytovanie verejnych sluzieb prostrednictvom vlastnej organizacie, cez
samostatné pravne subjekty vytvorené obcou s vyuzitim majetku alebo inych prostriedkov obce
(napriklad obchodna spolocnost’ ¢i druzstvo) alebo vlastnymi pracovnikmi. Ide predovsetkym

° Ministerstvo vnutra, udaj k 31.3.2016.
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o sluzby, kde obec prebera zodpovednost’ za plnenie aj financovanie tejto sluzby. Externé formy,
ako znazvu vyplyva, realizuje obec cez externych dodavatelov, ktori su vyberani na zaklade
zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani. Obec pri zabezpeCovani verejnych sluzieb musi
postupovat’ podl'a platnej legislativy, aby bola zachovana transparentnost’ a efektivnost’.

Pri zostavovani dotaznika sme vychadzali z toho, ze obce moézu verejné sluzby zabezpecovat
niekol’kymi réznymi formami alebo ich kombinéaciami, a to:

e priama produkcia / vlastnymi zamestnancami,

e vlastna prispevkova organizacia,

e s.r.0.alebo a.s. , v ktorej ma obec vyssi ako 50 % podiel,

e externy dodavatel’,

e kombinacia vyssie uvedenych foriem,

e iné sposoby.
Prvy az treti spdsob zabezpecenia verejnej sluzby moézeme zaradit k tzv. internym formam

zabezpecenia verejnych sluzieb obcou. Vynimku tvori forma zabezpecenia externym dodavatel'om.
Tento spdsob, ako z ndzvu vyplyva, nazveme externou formou. Zistenia nam prezentuje tabulka 2.

Tabul’ka 2 Formy zabezpefovania verenych sluZieb u sledovanych obci

Obe
c Uhliska Nova Sedlica Dolna Poruba Marianka Podbrezova
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MK | x X | X X X X X X X | x
VO X X X | x X X X

Vysvetlivky: O- odpad, CS- cintorinske sluzby, VZ- verejna zelen, MK. Miestne komunikdcie, VO- verejné osvetlenie
Zdroj: Vlastné spracovanie

Zistili sme, ze dominujiicou formou zabezpecovania u vacsiny sledovanych komunalnych sluzieb je
forma zabezpeCovania cez externého dodavatela, druhou formou vo vlastnej rézii cez vlastnych
zamestnancov alebo kombinacia vlastnych zamestnancov s externym dodavatelom. Vlastni
zamestnanci si pre mensie obce vyhodni, aj ked’ zdkon vymedzuje ramec Cinnosti pre aktivacné
prace Siroko, aktivaéni pracovnici zvdcsa vykondvaji len jednoduché upratovacie prace ako je
zametanie ciest, kosenie, odpratavanie snehu, starostlivost o verejn zelen, cintorinske sluzby
a udrziavanie miestnych komunikécii. Ich vyhodou je, ze obec si ich vo vlastnej rézii zamestnava na
miestach a pri aktivitach, kde st aktualne potrebni. Vo vidcSich samospravach sme zistili, ze
aktivacni pracovnici su zarad’'ovani do obecnych firiem, kde mézu vykonavat zlozitejsie lohy
a maji moznost’ sa posunut’ do stabilného zamestnania v ramci tychto firiem. Vyhodou vyuzivania
aktivacnych pracovnikov je pre obec aj prispevok, ktory za zamestnanie aktivacného pracovnika
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uradu ¢i organizacii prinalezi. U vacsiny obci sme zistili formu vyuzitia externého dodavatela.
Externy dodavatel’ prinasa so sebou konkuren¢né vyhody atak sa obec mdze rozhodnut, ktory
dodavatel’ vie jej sluzbu najlepsie, najekonomickejSie a kvalitne poskytnut. Ide predovsetkym
o zabezpecenie sluzby zber, nakladanie a zhodnocovanie odpadu a verejné osvetlenie a opravy
miestnych komunikacii. Tieto sluzby si obec nevie zaistit samostatne. S to sluzby, ktoré si
vyzaduju Specializaciu v odbore a aj ich realizécia je technicky naroc¢nejsia.

Obec Uhliska

Obec Uhliska si odvoz a zneskodnovanie komunalneho odpadu zabezpecuje cez Zdruzenie obci pre
separovany zber ,,Tatiar” so sidlom v obci Pukanec, ktorého je ¢lenom. Sluzbu maji zabezpecenti
raz do mesiaca, cez letné mesiace dvakrat do mesiaca. Cintorinske sluzby si obyvatelia zabezpecuji
individualne v susednej obci. Kontajnery na komunalny a separovany odpad obec kupovala od
spolo¢nosti ELKOPLAST Slovakia, s. r. 0. Dodavku elektrickej energie zabezpecuje ZSE Energia,
a. s. servis, ktora umoziuje vyuzivat’ verejné osvetlenie a modernizaciu verejného osvetlenia v obci
realizuje subjekt Jiti Svoboda — SVOTEL. O sezonne prace aterénne upravy sa v obci podla
potreby staraju vlastni zamestnanci a na rozsiahlejSie prace ako kosenie alebo zimna udrzba sa na
najima zivnostnik a obyvatel’ obce Pavol Haraba, ktory obci fakturuje vykonané ukony.

Obec Nova Sedlica

Obec Nova Sedlica méa zmluvu o vyvoze separovaného odpadu a drobného odpadu zmluvne spisana
s obcou Uli¢. Pri papieri a skle je odvoz zabezpeceny 12x rocne a pri plastoch 16x ro¢ne. Vyvoz
komunalneho odpadu realizuje firma FURA, s. r. 0. so sidlom v Rozhanovciach. Cintorinske sluzby
v obci zabezpecuje firma Verejnoprospesné sluzby Snina, s. r. 0. Ked’Ze obec ma verejnti zelefi vo
vymere 0,3 ha bez plochy cintorina, vyuziva na starostlivost, kosenie, hrabanie, orezavanie konarov
apod. pracu nezamestnanych, teda aktivacnych pracovnikov. Zimnu Udrzbu v obci zabezpecuje
LPM Uli¢, S.p. Pri revitalizdcii verejného priestranstva v obci Nova Sedlica, konkrétne
oddychovej zony pozostavajicej z dreveného altanku, stolov a lavic, poloZenia zamkovej
dlazby a dodavky stromcekov spolupracovali napriklad s Ing. Pavlom Korolom — KG STAV
zo Sniny. Servis a udrzbu verejného osvetlenia zabezpecuje podnikatel’ Miroslav Plavka. Dodavku
elektrickej energie obec odobera od Slovakia energy, s. 1. 0.

Obec Dolnad Poruba

Obec Dolna Poruba ma odvoz odpadu zabezpeceny cez tri externé spolocnosti, komunalny odpad
vyvaza firma Marius Pedersen, a. s., triedeny odpad Povazska odpadova spolocnost’, a. s. a zlozky
komunalneho odpadu — textilie a Satstvo akciova spolocnost REVENGE. Verejné osvetlenie,
nepretrziti dodavku elektrickej energie v obci zabezpeCuje firma Magna EA, s. r. 0. O zimnu
adrzbu sa stard podnikatel’ Juraj Belak, ktory ma prideleny tsek v celkovej dizke 5 km miestnych
komunikacii. Cintorinske sluzby st v sprave obce, zabezpeCované vlastnymi zamestnancami.
Rekonstrukciu, modernizaciu a spravu verejného osvetlenia realizuje Mineral MMV, s. r. 0. Udrzbu
verejnej zelene si obec zabezpeCuje cez vlastnych zamestnancov, prevazne aktivacnych
pracovnikov. Prenajima si od Futbalového oddielu Telovychovnej jednoty Slovan Dolna Poruba
traktorova kosacku na vykon udrzby.

Obec Marianka

Vyvoz komunalneho odpadu zabezpecuje firma TEKOS Malacky. Podla poziadaviek obcanov je
vyvoz mozny aj raz tyzdenne, no idedlne je nastaveny na dvakrat do mesiaca. Obec ma zriadeny
zberny dvor aj pre biologicky rozlozitel'ny odpad zo zahrad a parkov, ktory je otvoreny dvakrat do
tyzdia. O separovany zber papieru a plastov sa stara firma Marius Pedersen, a.s. raz tyzdenne.
Spravcom cintorina je obec, no kompletné pohrebné sluzby obci zabezpeCuje spolocnost’ Ecker
z Malaciek. Zimnu Gdrzbu v obci zabezpeduje ROBUS, spol. s.r.o. O lipravy terénu sa viackrat
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postaral Milan Jakubik. Verejné osvetlenie — servis a tidrzbu vykonava firma Vselektro s.r.o.
Realizaciu prac na cestnych komunikéciach realizuje Prva Mariatalska prevadzkova, s.r.o.

Obec Podbrezova

Obec Podbrezovd méa pre zber aodvoz tuhého komundlneho odpadu zmluvny vztah so
spolo¢nostou Marius Pedersen, a. s. Separovany odpad je zvazany raz mesacne a zmesovy odpad
raz za dva tyzdne. Obec zacala aj so zberom pouzitého rastlinného oleja a ten v uzatvorenych PET
flaSiach zbiera v dvoch castiach obce niekolkokrat tyzdenne. Prevadzkovatelom domu smutku
a pohrebiska je na oboch cintorinoch obec, ale samotné pohrebné ¢innosti zabezpecuje spolocnost’
IRIS Pohrebné sluzby — Alexander Botev so sidlom v Brezne. Elektrickii energiu dodava
Stredoslovenska energetika a k odpovedi k servisu atidrzbe verejného osvetlenia sme nedostali
odpoved’ ani sme tito odpoved’ nevedeli zistit' zo zverejnenych faktir a objednavok na webstranke
obce. O udrzbu verejného priestranstva sa obec stara predovSetkym sama cez vlastnych
zamestnancov alebo dobrovolnikov. Ma zakupené mechanizmy a naradie a zamestnanych l'udi na
potrebnych usekoch udrzby.

Sposob vyberu dodavatela sluzby

Pri verejnom obstaravani musia fungovat’ principy hospodarnosti a efektivnosti a musi sa vyuzivat
trhovy mechanizmus, teda sutaz. Vyuzitie sitaze je rozhodujice na zabezpecenie efektivneho
nakladania s verejnymi zdrojmi. Pouzitie sut'aznych postupov mdze priniest’ Gsporu 5 % az 15 %
verejnych prostriedkov. V pripade zabezpecenia komundlnych sluzieb externou formou existuje
mnozstvo vztahov medzi financujicim subjektom, poskytovatelom sluzby, producentom sluzby
a spotrebitelom. Externy dodavatel by mal byt vybrany v sulade so zakonom o verejnom
obstaravani. V stéasnosti je platny zakon ¢. 343/2015 Z. z. Zakon o verejnom obstaravani. Tento
zékon podla § 1 upravuje zadavanie zakaziek na dodanie tovaru, zakaziek na uskutoCnenie
stavebnych prac, zakaziek na poskytnutie sluzieb, sut'az navrhov, zadavanie koncesii na stavebné
prace, zadavanie koncesii na sluzby a spravu vo verejnom obstaravani. V otazke sme sa zamerali na
sposoby, akymi obec vybera producenta sluzby, cez ktorého prechadza najvacsi objem financ¢nych
prostriedkov vynakladanych na danu sluzbu. Vysledky vyskumu zobrazuje tabul’ka 3.

Medzi sledované spdsoby patria:
e, verejna sutaz,
e uzSia sitaz (metdda s obmedzenim poctu zaujemcov),
e rokovacie konanie so zverejnenim (pouzitie za urcitych podmienok),

. P 11
e obchodna verejna sutaz.“

10 74kon ¢.343/2015 Z. z. o verejnom obstarévani, §102.
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Tabul’ka 3 Spésoby vyberu dodavatela sluzby
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Vysvetlivky: O - odpad, CS - cintorinske sluzby, VZ - verejna zelen, MK. Miestne komunikacie, VO- verejné osvetlenie
Zdroj: Vlastné spracovanie

Predpokladali sme, ze pri spdsobe vyberu dodavatel’a sluzby bude dominovat pri vacsich obciach
nad 1000 obyvatelov verejna sutaz ako najvhodnejsi sposob na uzavretie zmluvy pre realizaciu
sluzby. Tento sposob by mali vyuzivat' obce, ktoré nemaji skusenost’ a vedomost o vhodnom
zmluvnom dodavatel'ovi. Za druhy najviac vyuzivany sposob vyberu dodavatela predpokladame
rokovacie konanie so zverejnenim, aj ked’ by sa tento spésob mal pouzivat' len vo vynimocnych
pripadoch, kedy realne existuje len jeden subjekt, ktory vie sluzbu zabezpecit. Zvykne sa pouzivat
po inej netispesnej sitazi ako d’alsi krok pri vybere dodavatela.
Obec Uhliska

Zistili sme, ze odvoz a likvidaciu odpadu ma obec zabezpecenu cez zdruzenie, ktorého je clenom.
Obec v dotazniku neoznalila krizikom ani jednu z moZznosti. Cintorinske sluzby obec pre
obyvatelov nezabezpeCuje priamo, pozostali si pohrebné sluzby riesia individudlne. Vo
vynimo¢nych pripadoch sluzbu zabezpeci cez externého dodavatel’a obec. V udrzbe a starostlivosti
o verejnu zeleil si vystai obec samostatne, ani v tomto bode neuviedla v dotazniku ani jednu
z moznosti. Opravy miestnych komunikacii si opat’ zabezpeci obec sama a v pripade vicsich oprav
hlada dodavatela cez rokovacie konanie. Pri verejnom osvetleni a jeho tdrzbe bola jednoznacna
odpoved’, ze obec hl'ada najblizSiu dostupnu firmu vhodnu pre realizaciu sluzby. Zamestnancom
obce chybajul znalosti o verejnom obstaravani, mali problém s vyjadrenim, ze ak uz robia vyberové
konanie na sluzbu, tak akou metédou. Na webovej stranke obce absentuje zoznam aktualnych aj
realizovanych zakaziek.

Obec Nova Sedlica

Obec pri vsetkych sledovanych sluzbach vyuziva formu vyzvy na predlozenie cenovej ponuky, ide
teda o verejni obchodnu sutaz. Na webovej stranke obce absentuje zoznam aktudlnych aj
realizovanych zakaziek.

Obec Dolnad Poruba

Obec pri vsetkych sluzbach okrem verejného osvetlenia (zakazka Svetelno-technické meranie —
Rekonstrukcia a modernizdcia verejného osvetlenia) uviedla formu verejného obstardvania
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rokovacie konanie so zverejnenim. Osvetlenie si zabezpeCila cez verejni obchodnu sutaz. Na
webovej stranke obce je zoznam aktualnych aj realizovanych zakaziek.

Obec Marianka

V tejto obci sme zistili metddu obstaravania verejnd obchodna sut’az pri vSetkych sluzbach okrem
verejnej zelene.

Tam si obec udrzbu aj Gipravy zabezpecuje vo vlastnej rézii. Na webovej stranke obce je zoznam
aktualnych aj realizovanych zakaziek.

Obec Podbrezova

Zistili sme, ze zékazka Revitalizacia verejného priestoru — Areal KSC II. etapa bola realizovana cez
rokovacie konanie so zverejnenim. Ostatné zakazky obec zaobstarava cez verejni obchodnu sutaz.
Obec ma na useku pre verejné obstaravanie a projektovy management zamestnanu jednu osobu. Na
webovej stranke obce je zoznam aktualnych aj realizovanych zakaziek.

Kritéria rozhodujice o vybere formy zabezpecovania verejnej sluzby

Z vyhodnotenych dotaznikov vyplyva, Zze u vSetkych sledovanych sluzieb sa obce rozhoduju
o forme zabezpecenia verejnej sluzby predovsetkym podla ekonomického kritéria, tak ako sme
predpokladali. Odpovede z dotaznika st zobrazené v tabul’ke 4.

Tabul’ka 4 Kritéria rozhodujice o vybere formy zabezpecenia verejnej sluZzby
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Zdroj: Viastné spracovanie

Vsetky obce, okrem obce Podbrezovd, neuviedli iné ako ekonomické kritérium. Pod
mimoekonomickym kritériom sme mysleli dostupnost’ sluzby, casové hladisko, pri mensich
obciach existencia jediného externého dodavatela, ktory ma zaujem zabezpecit’ sluzbu alebo kvalita
a dopad na zivotné prostredie pri samotnej realizacii sluzby. Je vSak tazké odvodit’ z vysledkov to,
ako obec tieto kritéria hodnotila. Obec Podbrezova v dotazniku Specifikovala pri cintorinskych
sluzbach, ze ide o iné kritérium a to také, ze v regione su len dvaja prevadzkovatelia pohrebnych
sluzieb, ztoho jeden nemal zaujem o spolupracu. Teda kritériom vyberu bola existencia len
jediného dodavatela, ktory vie sluzbu zabezpecit. Pri starostlivosti o verejnu zelen a celkovo
verejné priestranstvo obec uviedla znova iné kritérium. Zabezpeluje si sluzbu cez vlastnych
zamestnancov, a tak nerozhoduje o vybere formy zabezpecenia ziadne z pontkanych kritérii. Pri
miestnych komunikaciach a verejnom osvetleni obec sleduje ekonomické aj mimoekonomické
kritéria. Ide predovSetkym o vhodnost’ technologickych postupov a konkrétnych prevadzkovych
poziadaviek.
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Charakter zmluvy s externym dodavatel’om

V tejto otazke sme zist'ovali, aky typ zmluvy uzatvara obec nielen s externym dodavatel'om ale aj
v ramci s. 1. 0., a. s., v ktorych ma obec vacsi ako 50% majetkovy podiel. Zistovali sme aj obsah
zmluv s dodavatel'om, ¢i st v zmluve stanovené meratel'né ukazovatele alebo je zmluva ramcova,
bez uvedenia podrobnych parametrov. Sledovali sme, ¢i ma zmluva jasne stanovené podmienky jej
vypovedania a ¢i je uzatvorena na dobu neurciti.

Cielom nasho skiimania bolo ziskat' data, z ktorych by bolo mozné vyhodnotit' priemernu dobu
a obsah kontraktu. Na zaklade niektorych ziskanych udajov to bolo mozné. Ak nam obec priamo na
otazku neodpovedala, nahliadli sme do zmliv zverejnenych na webovych strankach obci. Prehl'ad
charakterov zmliv znazornuje tabul’ka 5.

Z vyhodnotenych dat vyplyva, ze u vacsiny sluzieb je vyznamné percento obci, ktoré maju
v zmluvach stanovené meratel'né ukazovatele. Ostatné parametre zmluvy sa lisili podl'a typu sluzby.

Tabul’ka 5 Charakter zmluvy s externym dodavatel'om
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Vysvetlivky: O - odpad, CS - cintorinske sluzby, VZ - verejna zelen, MK - Miestne komunikdcie, VO - verejné osvetlenie
Zdroj: Viastné spracovanie

Pri vyvoze a likvidacii odpadov je najcastejsia zmluva na dobu neurcitd. U cintorinskych sluzieb je
najéastejSi typ ramcova zmluva azmluva na dobu neurCitd. Pri verejnej zeleni su zmluvy
individualne, pretoze st v nich stanovené meratel'né ukazovatele. Pri komunikaciach nie je tiez typ
zmluvy jednotny. Pri vyhodnoteni charakteristik zmliiv v zavislosti od vel'kosti obce sa ukazuje, ze
u mensich obci je najsilnejSia tendencia uzatvarat’ zmluvy s meratelnym ukazovatelom. Celkovo
pozorujeme na sledovanej vzorke obci viac konkrétne zmluvy s meratelnymi ukazovatel'mi nez
ramcové zmluvy. Zmluvy na dobu neuréita sa objavuju Castejsie ako zmluvy na dobu uréitu. Plati
teda, Ze ¢im vicsia obec, tym je vysSie zastiipenie kombinacie charakteristik.

Obec Uhliska

Obec ma so zdruzenim, ktoré zabezpecuje odvoz komunalneho odpadu uzatvorenti zmluvu na dobu
neurcitl. Vypoved zmluvy je mozna z oboch zmluvnych stran. Cintorinske sluzby si obyvatelia
obce zabezpecuji individudlne, tu teda obec zmluvny vztah neeviduje. Starostlivost’ o verejné
priestranstvo a verejnu zelen si opdt’ obec realizuje vo vlastnej rézii, len na niektoré ulohy si na
zaklade dohody o vykonani prace alebo priamej objednavky obec najima miestneho podnikatela.
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Verejné osvetlenie aj miestne komunikacie si obec zabezpecuje cez zmluvu o dielo, teda zmluvu
s jasne stanovenymi meratel'nymi ukazovatel'mi.

Obec Nova Sedlica

V zmluve o vyvoze separované¢ho odpadu s jasne stanovené prava a povinnosti oboch stran.
Zmluva je uzatvorena na dobu neurciti s vypovednou lehotou 6 mesiacov s poznamkou, zZe zmluvu
je mozné vypovedat’ jedine v pripade porusenia ustanoveni Zakona ¢. 513/1991 Z. z. na strane
poskytovatel'a. Zmluva o odpadoch z obalov je rdmcovou zmluvou so stanovenymi ramcovymi
nakladmi, zmluva je uzatvorena na dobu neurCitii s moznostou vypovede zo strany obce podla
zakona o odpadoch. Zber, preprava a spracovanie elektroodpadu je zazmluvneny na dobu ur¢itia na
obdobie 5 rokov s moznostou vypovede oboch stran bez udania déovodu. Cintorinske sluzby ma
obec dohodnuté s externou spolo¢nostou na dobu neurcitd, samotnt spravu a tdrzbu cintorina si
vSak obec realizuje vo vlastnej rézii. Opravy ciest azasahy vo verejnej zeleni a verejnom
priestranstve obec zmluvne zabezpecuje cez zmluvu o dielo. Ide teda o meratel'né ukazovatele so
stanovenou dobou ukoncenia prac.

Obec Dolnd Poruba

Vyvoz triedeného odpadu zabezpecuje pre obec externa spolo¢nost’ na zaklade zmluvy uzatvorenej
na dobu neurcita s vypovednou lehotou tri mesiace. Ramcovou zmluvou ma obec zabezpeceny zber
triedeného odpadu. Pohrebné sluzby ako také v obci vykonavaju vlastni zamestnanci, obec je
spravcom cintorinu aj domu smutku. Klasicku Gdrzbu verejnej zelene si obec zabezpecuje cez
vlastnych zamestnancov, no Upravy a samotnu tvorbu priestranstva a zelene realizovala obec cez
externu spolo¢nost’ formou zmluvy o dielo. Rekonstrukciu, modernizaciu a Gdrzbu osvetlenia ¢i
opravy miestnych komunikacii obec zabezpecila rovnako cez zmluvu o dielo alebo ramcovu
zmluvu.

Obec Marianka

Mnoho sluzieb obec zastresuje cez zmluvy o dielo. Tento sposob zmluvy obsahuje ramcové tdaje,
na ktorych sa protistrany dohodli tak, aby boli transparentné. Zmluvou o dielo si obec zabezpecila
zhotovenie kanalizacie, regeneracie verejného priestranstva, drzbu Casti verejnej zelene. Opravy
komunikécii realizovala obce cez zmluvu o realizécii prac, s jasne stanovenymi ramcovymi Gdajmi.
V zmluve o vykone servisu verejného osvetlenia je Specifikovany predmet zmluvy ako
zabezpecCenie nepretrzitého servisu verejného osvetlenia, rozhlasu v obci a servisu ostatnych
elektrickych zariadeni vo vlastnictve obce. Zmluva teda zastreSuje Siroké spektrum cinnosti.
Uzatvorena je na dobu neuréitu s moznost'ou vypovede oboch stran.

Obec Podbrezova

V zmluve o odvoze a likvidacii odpadu su stanovené meratel'né ukazovatele a zmluva je uzatvorena
na dobu neurcitl. Zaujimavou je mandatna zmluva, ktort obec uzatvorila na zédkazku splaskove;j
kanalizacie. Tato zmluva obsahuje jasne definované prava a povinnosti mandatara. Zmluva je
uzatvorend na dobu ur¢itu, do doby ukoncenia predmetu zmluvy. Zmluva o najme hrobového
miesta je uzatvarand medzi obcou a ndjomcom na dobu neurcit, najmenej 10 rokov. Vypoved
zmluvy je mozna zo strany prenajimatela len vo vynimoc¢nych pripadoch uvedenych v ¢lanku
zmluvy. Na dobu ur¢itd ma obec zmluvne dohodnuté sluzby verejného osvetlenia a drzby a oprav
miestnych komunikacii.

IV. Zaver

Zaverom vyhodnocujeme prieskum o zabezpeCovani komunélnych sluzieb vo vybranych obciach
Slovenskej republiky. Vyskum sme realizovali v piatich rozne vel’kych obciach formou dotaznika
ariadeného rozhovoru. Vyslovené hypotézy sme si overili prostrednictvom polozenych otazok.
Vsetky hypotézy boli na zéklade dotaznikového prieskumu potvrdené.
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Predpokladali sme, ze na zabezpecenie sluzieb budi obce vyuzivat' formu zabezpecenia verejnej
sluzby cez vlastnych zamestnancov alebo aktivaénych pracovnikov. Nepredpokladali sme
zastipenie externej formy pri kazdej obci atakmer kazdej verejnej sluzbe. V odpovediach
v dotazniku ani pri riadenom rozhovore sa nevyskytli prispevkové ani rozpoctové organizacie ako
forma zabezpeCovania komunalnych sluzieb. Pritom vyhodou prispevkovych organizacii je
moznost’ podnikania. Prijmy z podnikania vedia znizit' prispevok z rozpoctu obce na cinnost’
prispevkovej organizacie. Rovnako vyhodou je, Ze obec ako zriad’'ovatel, ma moznost priamej
kontroly ¢innosti organizicie, jej hospodarenia s finanénymi prostriedkami a majetkom, ktory ma
zvereny do spravy.  Odporucili by sme samospravam venovat zvySeni pozornost pri
zabezpeCovani komundlnych sluzieb a vybere vhodnej formy zabezpecovania sluzby
s prihliadnutim na jej charakter a aj samotné moznosti obce. Spravny vyber formy zabezpecenia
komunalnej sluzby dokaze ovplyvnit’ vo vysokej miere ekonomicku efektivnost’ sluzby.

Pri otazke kritérii, ktoré vstupuji do vyberu dodavatela sluzby, uvadzali obce ekonomické
kritérium. Len jedna obec, Podbrezova, zohladnuje pri vybere formy zabezpecenia aj kvalitu,
udrzatel'nost’ ¢i dopad na zivotné prostredie. V dobe trvalo udrzatel'ného rozvoja, environmentalnej
spolocnosti a informatizacie by sme aj ostatnym obciam odporucili zamerat’ sa na mimoekonomické
hl'adisko, ktoré je pre obec ale aj Slovensku republiku a Eurdpsku tniu, ako nadradeny subjekt,
jednou z hlavnych priorit.

Pri vybere formy obstarania zabezpeCenia sluzby sme zistili zdvazné nedostatky. Z hl'adiska
dodrziavania zakona o verejnom obstaravani by sa mal vyber dodavatela sluzieb zabezpeCovat
idedlne formou verejnej obchodnej sitaze. Vyskumom sme ale zistili, ze mensie obce pouzivaju
prevazne priamy nakup cez rokovacie konanie so zverejnenim a u vacsich obci dominuje verejna
sutaz. Z analyzy vyplyva, ze ¢im je obec vicsia, tym viac sa u nej vyskytuje sposob verejnej sut'aze.
Logicky to vysvetluje vzt'ah medzi velkost'ou obce a potrebou vicsej zakazky. U viacsich obci sa
stale vyskytuje rokovacie konanie so zverejnenim. Cielom d’alSicho vyskumu by mohlo byt
zistenie, ¢i obce mozu vyuzivat hore uvedené spdsoby vyberu, za akych podmienok obec ziskava
dodavatel'ov a porovnanie tychto podmienok s legislativou.

Pri charaktere zmluvy a uzatvarani zmluvnych vztahov medzi obcou a zhotovitelom, dodavatel'om
sme predpokladali typ zmluvy na dobu neur€it. Je vSak tazké jednoznacne urcit’ vhodnost’ typu
zmluvy vzhladom na rozne komunalne sluzby. Obce si zabezpeCovali prevazne starostlivost’
o verejnu zelen a miestne komunikacie, ¢i zvelad’ovanie verejného priestranstva cez zmluvu o dielo.
Rovnako realizovali aj opravy miestnych komunikacii. V ramci udrzby zelene aj komunikacii ¢i
cintorinskych sluzieb obec vyuzivala aktivacnych pracovnikov alebo vlastnych zamestnancov.
Odportcame obciam v prvom rade vyuzivat’ vlastnych zamestnancov a aktivacnych pracovnikov.
Mozu tak zamestnat’ dlhodobo nezamestnanych, usetrit’ na nakladoch, ktoré by inak museli zaplatit’
za sluzbu externej firme a zo socialneho hl'adiska zapojit' ¢lenov komunity na zvel'ad’'ovani obce.
Zmluvy by obce mali mat’ zrozumiteI'né, s podmienkami vyhodnymi pre samospravu a obyvatel'ov,
riadne overené pravnikom alebo notarom s jasne stanovenymi podmienkami.

Pod’akovanie/Financovanie

Prispevok bol financovany z projektu: VEGA €. 1/0266/16 Verejna politika ako cesta napliiania
socialneho rozmeru EU.
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Zéakon ¢.369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorsich predpisov.

Zakon ¢. 79/2015 Z. z. o odpadoch.

Zakon €. 131/2010 Z. z. o pohrebnictve.
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Zakon €. 264/1999 Z. z. o technickych poziadavkach na vyrobky a o posudzovani zhody a o zmene
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Prilohy
Priloha A

Dotaznik

Vézena pani, vazeny pan,

dovol'te mi obratit sa na Vas s prosbou o vyplnenie tohto dotaznika, ktory slizi na analyzu
zabezpecenia vybranych verejnych sluzieb v obciach Slovenskej republiky. Vyskum vznika za
ucelom spracovania odborného prispevku.

V kazdej otazke prosim zaskrtnite policko tej moznosti, ktora odpoveda zabezpeceniu danej
verejnej sluzby.

Obec:
Okres:
Pocet obyvatel'ov:

1. Formy zabezpecenia verejnych sluzieb v obciach
. p”am‘? vlastna
VSTL:;JQ: pr\cng l;lt(r?;a/ prispevkova S;-S‘i-’ externy dodavatel kombinacia SouU
zamestnanci organizcia -
odpad
Ako casto sluzbu (odvoz odpadu) v obci zabezpeCujete?........coooiviiiiiiiieieieieeeeeeeee
priama .
verejna produkcia/ ’vlastna . s.r.o0./ . . , s .
sluzba viastni prlspe.vk’oya a8 externy dodavatel kombinacia SOou
zamestnanci organizacia
cintorinske
sluzby
priama vlastna
verejna produkcia/ . . s.r.o./ . . , . .
slusba viastni prlspe‘vk’oya a8 externy dodavatel kombinacia SOou
zamestnanci organizacia
verejna zelen

Ako casto sluzbu (kosenie, uprava zelene, Cistenie priestranstiev) v obci zabezpecujete?
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priama .
verejna produkcia/ viastna s.r.o./ .
< . prispevkova o externy dodavatel kombinacia SOuU
sluzba vlastni AP a.s.
) organizacia
zamestnanci
miestne
komunikacie
priama .
L. . vlastna
verejna produkcia/ . . s.r.o./ . . , ’
% . prispevkova " externy dodavatel SOouU
sluzba vlastni A a.s.
. organizacia
zamestnanci
verejné
osvetlenie

*s. 1. 0./ a. s. kde ma obec vic¢si ako 50% majetkovy podiel

2. Sposob vyberu dodavatel’a sluzby

verejna verejna i oy rokovacie konanie | obchodna verejna
- o uzsia sutaz R -
sluzba sutaz S0 zverejnenim sutaz
odpad
verejna verejna s oy rokovacie konanie | obchodna verejna
< P uz8ia sutaz . . o
sluzba sutaz S0 zverejnenim sutaz
cintorinske
sluzby
verejna verejna s o-v_s | rokovacie konanie | obchodna verejna
5 s uz8ia sutaz . . roox
sluzba sutaz S0 zverejnenim sutaz
verejna
zelen
verejna verejna ekl o rokovacie konanie | obchodna verejna
5 s uzsia sutaz . . s
sluzba sutaz S0 zverejnenim sutaz
miestne
komunikacie

191
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verejna verejna ki s rokovacie konanie | obchodna verejna
% P uzsia sutaz S i
sluzba sutaz S0 zverejnenim sutaz
Verejné
osvetlenie
3. Kritéria rozhodujtce o vybere formy zabezpecenia verejnej sluzby
Vj&?g: ekonomické | ekonomické ainé iné
odpad
Specifikujte ak j& POrEDNE............c.oveveceeeeeeeeeeeeeeee e ieeen
\;?Lrgg: ekonomické | ekonomické a iné iné
cintorinske
sluzby
Specifikujte ak j& POrEDNG............ov.oveeeeeeeeeeeeeeeeee e
Vs?l;eijgs ekonomické ekonomické a iné iné
verejna
zelen
Specifikujte ak j& POrEDNE............o.oveveeeeeeeeeeeeeeeeeee e
Vsellrgg: ekonomické ekonomické a iné iné
miestne
komunikacie
Specifikujte ak j& POLIEDIE........c..veveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeeeeen
P i) Jjep
Vs?:?;: ekonomické | ekonomické ainé iné
verejné
osvetlenie

Specifikujte

ak je potrebné
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4. Charakter zmluvy s externym dodavatel'om
. stanovené
verejna na dobu s . . o L
5 N, na dobu urcitu ramcova zmluva kombinacia meratelné
sluzba neurditd
ukazovatele
odpad
- stanovené
verejna na dobu s . . o L
slusba neurgitd na dobu urgitu ramcova zmluva kombinacia meratelné
ukazovatele
cintorinske
sluzby
ina stanovené
verejna na dobu s . . o i
5 N, na dobu urcitu ramcova zmluva kombinacia meratelné
sluzba neurditu
ukazovatele
verejna
zelen
. stanovené
verejna na dobu s . . o L
S e na dobu urcitu ramcova zmluva kombinacia meratelné
sluzba neurditu
ukazovatele
miestne
komunikacie
. stanovené
verejna na dobu s . . s L
% i na dobu urgitu ramcova zmluva kombinacia meratelné
sluzba neurgitd
ukazovatele
verejné
osvetlenie

Dakujeme za spolupracu a za VA§ fas!
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