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Abstract

It is a well-known fact that innovation is a very important part of the region's growth potential.
The aim of the paper is to identify specific determinants of regional development in the context
of the impact of tourism objects in particular cultural institutions with regard to the need
for their innovative management. The paper is divided into two main parts. In the first part,
we describe the innovation situation in the investigated sector. Next, based on analysis of
existing as well as suitable or proposed support policies to strengthen the sector's innovation
performance, we formulate some recommendations for better and more targeted innovation
policies.
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I. Uvod

Je vSeobecne znamou skuto€nostou, Ze inovacie predstavujil vel'mi ddlezit sucast’ rastového
potencialu regionov. Ak predpokladame, Zze inovacna politika, ako jedna z hospodarskych
politik vyplyvajacich z kombinacie prvkov vedy, technoldgie a priemyselnej politiky,
sa zameriava sa na posilnenie vézieb v narodnom inova¢nom systéme, rozsirenie schopnosti
inovovat’, vyuzivanie inovdcii ako faktora hospodarskeho rastu, méZzeme potom definovat,
ze inovacna politika integruje vedecké, technologické a priemyselné politiky, ktoré sa tykaja
podpory a efektivneho vyuZivania modernych produktov, procesov a sluzieb réznymi
subjektmi. Hlavnym cielom inovaénej politiky je rozvoj inova¢ného systému, ktory pomoze
podporit’ inovacie, ktoré¢ zvySuju konkurencieschopnost’ znalostnej ekonomiky a zvySuji
Zivotnu Uroveil obyvatelov, sprisiuji vizby medzi prvkami inovaéného systému
(Weresa 2015).

Ulohou §tatu je vytvarat’ priaznivé podmienky pre rozvoj inova¢nej ekonomiky. Na tento Gdel
je jednym z nastrojov transfer technologii a komercializécia vysledkov vyskumu. Vzhl'adom
na Specifikd, determinanty a cyklus inovacnej politiky, mdze byt zahrnuty do verejnych politik,
pretoze spiia kritéria stanovené pre verejné politiky. V takomto systéme inovacna politika
moZe a Casto zavisi od rdéznych faktorov / aktérov. Dalo by sa predpokladat’, Ze je zavisla
od priemyslu. Moderné vyrobky, sluzby alebo iny hmotny alebo nehmotny majetok, ktoré
vznikaju v dosledku roéznych priemyselnych ¢innosti, si hmatatelnym dokazom existencie
urcitého stupiia inovdcie v State, a teda inovacnej politiky. Inovacna politika zavisi od vedy,
pretoze je katalyzatorom a stimuldtorom modernych vedeckych a technickych rieseni, ktoré su
vysledkom aplikovaného vyskumu a vyvoja. V tejto oblasti je vel'mi dolezita spolupraca medzi
sektorom vedy a podnikania. V tejto konstelacii teraz vidime civiliza¢né Sance a dynamiku
ekonomickych procesov. Poslednym prvkom ovplyviiujicim inovacnt politiku je vlada, ktora
ovplyviiuje regulacné, podporné a participativne faktory. Aby vSak vlada mohla ovplyvnit
inovacnu politiku, musi mat’ pravne, financné, instituciondlne, infrastrukturne, obchodné
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a Strukturalne nastroje. Tieto nastroje maji vel’ky vyznam v pripade poskytovania priaznivych
podmienok pre rozvoj inovacii.

Vhodna implementacia inovacnej politiky by nésledne mala ovplyvnit’ vytvorenie vhodného
narodného inova¢ného systému a regiondlnych inovacnych systémov. V tejto suvislosti by mala
vlada zintenzivnit’ vSetky aktivity zamerané na zavadzanie inovacii prostrednictvom zvysenych
vydavkov na vyskum a vyvoj, rozvoj infrastruktury vyskumu a vyvoja, zlepSovanie inova¢ného
systému podpory inovacii, vacSieho a cielenejSie pridel'ovanie finanénych prostriedkov na
vyskum, zvySovanie vyskumného potencidlu v podnikoch, ako aj vytvorenie priaznivého
prostredia pre inovacie a tym aj zvysenie dopytu po inovaciach aj v nevyrobnych organizaciach
a teda v oblasti poskytovania sluzieb.

Ciel'om prispevku je identifikovat’ konkrétne determinanty regionalneho rozvoja v kontexte
vplyvu objektov cestovného ruchu konkrétne kultarnych objektov s oh'adom na potrebu ich
inovativneho riadenia, vo vztahu k efektivnej realizacii kultirnej politiky. Prispevok je
rozdeleny na dve hlavné Casti. V prvej asti popisujeme situdciu v oblasti inovacii v skimanom
sektore. V d’alSej cCasti nasledne analyzujeme existujuce, ako aj vhodné alebo navrhované
podporné politiky na posilnenie inovacnej vykonnosti odvetvia. Nakoniec formulujeme
niektoré odporticania pre lepSie a adresnejSie inovacné politiky. Vyskumnou metodou je
metdda analyzy dostupnych tdajov. Pri definovani metodologie ¢lanku sme vychadzali
z nasledujucich krokov. Prvym krokom bola identifikacia u€¢innych regionalnych inovaénych
systémov. Daldim krokom bolo urenie nastrojov, resp. opatreni na zvysenie uéinnosti
existujucich regionalnych politik. Poslednym krokom bolo analyzovanie a nacrtnutie dopadu
vyuzivania nastrojov podporujtcich realizaciu efektivnej kultirnej politiky v jednotlivych
regionoch Slovenskej republiky. Skiimané regiony predstavuji zoskupenia vytvorené
v dosledku historickych faktorov. Pouzitd vyskumna technika je opisné analyza kvalitativnych
a narativnych zdrojov vo forme sekundarnych tidajov. Skiimané sekundarne udaje boli ziskané
zberom dokumentov a literatiry. Prispevok je vystupom prvej Casti vedeckého skiimania
v ramci projektu VEGA €. 1/0720/1

I1. Regionalny rozvoj a regionalna politika

Ako K. Ivanicka a A. Ivanickova (2007) v suvislosti s regionalnym rozvojom definuju, rozvoj
je potrebné chéapat’ ako uceleny proces, ktory vystupuje v celej historii P'udstva, avSak prave
V poslednych desatrociach sa tento proces vyznafuje vyraznou akceleraciou. V suvislosti
S uvazovanim o vyzname tohto pojmu d’alej deklaruju, Ze vo vSeobecnosti mdzeme rozvoj
Vv spolocnosti definovat’ ako smerovanie k vysSej tirovni spolo¢enského systému, ¢o zahrituje
vysSiu efektivnost’, kvalitativne vysSiu Groven vyuzivania spolocenskej energie, jej zdrojov,
tvorivosti pre uspokojenie potrieb jednotlivcov i spolo¢nosti ako celku. Je to schopnost
a potencial odpovedat’ na meniace sa vyzvy a prilezitosti. Samotny rozvojovy proces potom
chdpu ako pomerne zlozZity proces stimulovany a ovplyviiovanym celym radom rdznych
faktorov. Iniciovanie rozvojového procesu si vyzaduje niekol'’ko zédkladnych predpokladov ako
je motivacna sila, ktord pohana premeny, rozvojové zdroje (ako priklady tychto zdrojov
uvadzaju nové technologie, kapital, infrastruktiru). Vyznamnu tlohu v tomto procese pripisuju
organizacii, ktort vnimaju ako faktor duchovnej podstaty, ktory prepaja vSetky ostatné faktory
do jedného uceleného systému. Samotny pojem regionalny rozvoj A. Ivanickova (1998)
definuje ako individudlnu schopnost’ regiéonov produkovat’ s vyuzitim komparativnych vyhod
tovary a sluzby podl'a poZiadaviek narodného trhu, ale aj exportnych poziadaviek. V tomto
kontexte sa do popredia vynara aj druha stranka regiondlneho rozvoja v zmysle jeho ponimania
ako schopnosti regiénov udrziavat' primeranil Uroven v medziregiondlnej a medzinarodnej
del’be préace a to za pomoci efektivneho a tvorivého vyuZivania zdrojov, ktorymi dany region
disponuje. Je potrebné si uvedomit’, ako poukazujii Cajka a Rysova (2008), Ze pojem regionalny
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rozvoj v tomto kontexte predstavuje proces nesuci v sebe kvalitativnu zmenu, zamerany
na dlhodobé zvySovanie ekonomického bohatstva daného izemia, pricom kvalitativna zmena
v ramci procesu regiondlneho rozvoja je nevyhnutne spojend so zmenami v ekonomickej
Struktare izemia, vratane inovacii v institiciach, v technologiach a spravani sa jednotlivych
aktérov zainteresovanych do tohto procesu. Z ¢asového hl'adiska predstavuje regionalny rozvoj
dlhodoby proces, ktory svojou povahou ovplyviiuje socidlno-ekonomicky rozvoj daného Statu
ako celku, ako aj jeho konkurencieschopnost’.

Podporou regionalneho rozvoja sa zaobera regionalna politika. Koncipovanie regionalnej
politiky kazdého S$titu je zamerané na rieSenie problematiky regiondlnych disparit
ato prostrednictvom ovplyviiovania a riadenia ekonomickych procesov v danom priestore
s ohl'adom na jeho existujuce podmienky a moznosti. Zakladnym vychodiskom regionalnej
politiky kazdého Statu je usilie 0 dosiahnutie vyvazeného socialneho a ekonomického rozvoja
regionov. Sucasné ndhlady na regiondlny rozvoj akcentujii vyznam sustredenia pozornosti
najmd na vnutorné prostredie a potencial dané¢ho tizemia, ktoré su nevyhnutne povazované
za vyznamné faktory determinujiice moznosti rozvoja. (Cajka, 2008, Wokoun, 2001)

111. Inovacie

Inovécie predstavuju akési povinné pravidlo pre kazd spolocnost’, ktord chce prezit’ na trhu.
Podl'a Druckera (1999) sa véc¢sine spolo¢nosti nepodarilo udrzat’ si poziciu na, pretoze sa drzali
produktov, ktoré boli ,,aspesné* v minulosti. Pre Druckera, ,,manazéri, ktori nedokdzu vylacit
lukrativne obchody z minulosti, napriek rasticim zndmkam zlyhania v stcasnosti, budu
zodpovedni za zly vykon buduicnosti.” Len schopnost’ eliminovat’ neperspektivne produkty,
umozni v organizacii inovacie.

Avsak vzdy, ked’ sa hovori o inovdcii, je bezné najst’ myslienku, Ze inovéacia je synonymom
vymyslania niecoho tplne nového. Toto tvrdenie nie je pravdivé a nie vzdy sa inovuje na nieco
uplne nové. V bibliografii by sa dalo poznamenat’, Ze koncept inovacie prisiel s teériou Josepha
Schumpetera (in Medearis, 1997), ktory bol vyvinuty v roku 1911, kde autor prezentuje svoju
koncepciu ,.kruhového toku®, kde ekonomika prebieha prirodzene a bez zmien; to znamena, ze
vSetok tovar, ktory sa vyraba, bude spotrebovany. Podl'a Schumpetera, ,,ekonomicky systém
nebude svojvolne menit’ z vlastnej iniciativy, ale bude vzdy spojeny s predchiadzajucim
stavom." Prave tu vznikaji inovacie. Aby sa uskuto¢nil hospodarsky rast, musi sa stat’ nieco
noveé a zastavit’ tento kruhovy tok.

Podl'a Schumpetera sa tato inovacia nestane zvonku dovnutra, ale zvnutra von, ,,vyvoj sa mdze
uskutoCnit’ len vtedy, ked’ sa zmeny ekonomického Zivota nevykonavajii zvonka, ale zvnutra,
z vlastnej iniciativy®. Tieto inovacie prinaSaju kvalitativne zmeny a vedu k naruSeniu
»kruhového toku, ¢o vedie spolo¢nost’ k inovaciam.

Je dolezité poznamenat’, ze tato koncepcia bola vyvinuté v Case, ked’ sa trh nachadzal v procese
rastu, kde bola hospodarska sut'az mala.

Neskor v dosledku zmien, ku ktorym dochadza na trhu a v organizéaciach, bol koncept inovacie
prisposobeny. Tomael, Alcard a Chiara (2005) uviedli, Ze koncepcia inovacie sa moze lisit
v zavislosti od Studovanej oblasti. V oblasti marketingu sa napriklad za inovaciu povazuje
akdkol'vek zmena vnimanu uzivatelom, aj ked sa ni¢ neurobi ni¢, ¢o by redlne fyzicky
modifikovalo produkt. V oblasti produkcie mozno inovaciu chépat’ ako zavedenie noviniek,
ktoré sa objavili v produktoch, procesoch a sluzbach, novych alebo modifikovanych.

Drucker (1950) naproti tomu uvéadza, Ze obavy manaZérov musia byt odlisné z dovodu rastu
konkurencie na trhu a tym sa moc v tomto ¢ase ocita v rukach trhu. Nie je to uz organizacia,
ktora vytvara inovacie a dé ich na trh. Podl'a neho samotna konkurencia dava zédkaznikovi silu
transformovat trh, to znamend, Ze zdkaznik je ten, kto definuje, ¢o kupuje, a taktiez kvalitu
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produktu, ktory chee kupit’, ¢im meni cyklus, ktory definoval Schumpeter. Je preto na samotnej
organizacii, aby lepSie spoznala svojho klienta, a tym naplnila jeho o¢akavania. Podl'a Druckera
a Kramesa (2010), je preto spravny produkt pre spravneho zakaznika, so spravnou distribuciou,
za primeranu cenu a vcas predpokladom potreby minimalneho predajného usilia. V tomto bode
sa koncepcia inovacie priamo spaja s informaciami a poznatkami. Aby sa dosiahli Gspechy
na trhu, organizacie musia spoznat’ skuto¢né oCakavania svojich klientov, a tak sa snazit
vyvinat’ inovativne rieSenia, ktoré ich odliSuji od konkurencie. Koncepcia inovacie nadobuda
novy vyznam, ako to vidia Girole, Lima a Patah (2012, s. 618), kde je inovdcia ,,vytvaranie
novych poznatkov alebo kombinécia existujicich poznatkov, ktoré sa mézu premenit’ na nové
produkty, ktoré maji ekonomicka hodnotu.*

V sirSom kontexte bola inovacia K. Staroniovou a D. Ondrusovou (2012, s. 8) definovana ako
wzmena v spravani sa*“ alebo ,.zmena status quo, resp. novost*, Cize z pohladu organizacie
moéze byt chdpand ako pokrok alebo zlepsenie a teda ako hlavna, ¢i jedna z najdodlezitejSich
podmienok, ktoré pozitivne ovplyviiuji vykonnost organizacie, pricom viaceri autori vo
svojich definiciach potvrdzuju, Ze ide o proces, ktory zavadza novy sposob, ako uskutocnovat’
¢innosti v organizacii a teda ak maju byt zmeny v organizacii povazované za inovacie mali by
pre konkrétnu organiziciu predstavovat’ prinosy dostatoéne nové, velké, vSeobecné
a udrzatelné tak, aby adekvatne zmenili ¢innosti, smerovanie ¢i charakter organizicie.
(Baregheh, Rowley, Sambrook, 2009). Inovacia bola teda v SirSom kontexte analyzovana ako
hlavnd a jedna z najdolezitejSich podmienok, ktoré ovplyviiujii vykonnost' organizacie
(Tien, Cheng, 2017).

Inovativny charakter sa zvycajne spaja s podnikatel’skymi organizaciami, ktoré zavadzaju rozne
druhy inovacii (najmé materialne inovacie), aby sa zabezpecil uspech ich ¢innosti, ul'ah¢ilo sa
prezitie organizacie, zlepSila sa jej konkurencieschopnost' atd. O inovativnom charaktere
verejnych organizicii sa vSak vel'a nehovori, aj ked’ sa ocakéava, ze budu inovativne, budu §irit’
nové myslienky a modely aktivit, dokonca ul'ah¢ovat’ prijimanie inovacii a zmien atd’.

Vyznamnym rozdielom v porovnani so stkromnym sektorom je v organizdciach verejnej
spravy okrem absencie trhu jako takého a tym aj absencie potieby tvorby zisku tiez velkost
organizacie a vyrazne zlozitejSie, viacstupniové prepojenie medzi riadiacimi pracovnikmi
a zamestnancami prichadzajucimi priamo do kontaktu s obéanom — klientom. Tym je vlastne
staZené presadzovanie procesnych inovécii tak vnutri organizacie, ako aj navonok. Naopak, vo
verejnom sektore medzi dovody inovovania patria prioritne ocakavania ob¢anov vo zvySovanie
kvality poskytovanych sluzieb avSak zaroven so zniZovanim ndkladov, ¢im d’alej tym viac
vyznamna zakaznicka orientacia (ako jeden zo znakov new public management) a snaha
0 podporu participacie obCanov na tvorbe verejnej politiky a pri rozhodovani
(Alberti, Bertucci, 2006, s. 1). Takisto je snaha ispeSné inovacie ¢o najviac rozsirovat’ do inych
sektorov ¢i regionov. Chapman (2002, podl'a Kempf, Weehuizen) okrem toho uvadza ako
d’alSie vyznamné Specifika zavadzania inovacii vo verejnom sektore na rozdiel od sukromného
tlak k uniformite a rovnakym rieSeniam a nedostatok kapacit na hodnotenie (vSetky zdroje
sa vyuzivaji na rieSenie aktualnych potrieb), ako aj z toho vyplyvajici nedostatok evaluécii
implementovanych politik (overenie ¢i, do akej miery a z akych ddvodov bola inovacia
uspesna).

Inovécie teda predstavuju spolu s l'udskym kapitdlom kli¢ové faktory konkurencieschopnosti
podnikov, regionov a krajin a tvoria vel'mi dolezitu sucast’ rastového potencidlu regionov.
(Weresa, 2014) Je vSak velmi dodlezité podporovat’ tento potencidl primeranymi politikami
v oblasti inovéacii. Zvycajne sa orientuji na mnoho rdznych a Sirokych otazok, ako je podpora
ludského kapitdlu, podpora vyskumu a vyvoja, pristup k finanénym prostriedkom,
komercializacia inovacii, podpora spoluprace v oblasti transferu technologii medzi
univerzitami a zahraniénymi investormi alebo prijatie jasného a vynutitelného systému prav
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duSevného vlastnictva. Inovacné politiky na Slovensku sa rozvijaji najméa na narodnej Grovni.
Empirickd analyza vSak poukézala na nevhodnost politiky ,jednej velkosti
(Todtling a Trippl, 2005). Eurdpske inovacné politiky musia prejst’ od neutrdlnej a vSeobecnej
inovacnej stratégie; namiesto toho sa musia zakladat’ na tematicky a regiondlne zameranom
pristupe k inovac¢nej politike (OECD, 2009).

Prvym dokumentom definujicim v SR strategické ciele a politiky v oblasti inovécii bola
Inovacna stratégia schvalena vladou SR dna 14. marca 2007 (Uznesenie vlady SR ¢. 265/2007).
Na rozdiel od ,,Dlhodobého zameru* obsahovala Inovacna stratégia zakladna SWOT analyzu
narodného systému vyskumu a inovécii v SR. Dokument uz definoval tri priority pri rozvoji
inovacii v SR, a to: vysoko kvalitnd infrastruktira a efektivny systém pre rozvoj inovacii,
kvalitné I'udské zdroje a dosiahnut’ stav, aby inovacie tvorili integralnu sucast’ ¢o najvicsieho
mnozstva podnikatel'skych aktivit, najmé v malych a strednych podnikoch (MSP).

IV. Sietovanie ako nevyhnutny predpoklad regionalneho rozvoja

Podl'a B. Harizal a S. Buchera sa charakteristickym znakom riadenia regionalnej politiky
v poslednych rokoch stdvaju instituciondlne a neoliberalne pristupy. Poukazuju na pristup
Castellsa (1996), ktory zavadza teoretickll koncepciu sietovej spolo¢nosti (networking society).
Tvrdi, Ze medzi kultirou, politikou, ekonomikou, spolocnostou a informa¢nymi technolégiami
existuju vzt'ahy, ktoré sa vyznamne podielaji na transformécii spolo¢nosti. V ekonomicke;j
rovine sa Coraz vicsi doraz kladie na vyznam formovania sietovej ekonomiky. Ddraz sa pritom
sustreduje na analyzu vztahov medzi aktérmi siete, socidlnym kontextom
a materidlnymi/nemateridlnymi vézbami. Tie moézu byt formalne, neformalne, osobné,
institucionalne, pricom zakladom vézby sa stava konkurencia, kooperécia a kontrola. Pristup
riadenia Specifikuje inStitucionalne mechanizmy, cez ktoré dochadza k vzniku sieti, ich
stabilizécii, pripadne konfigurécii. Spektrum heterogenity organizacnych a institucionalnych
zoskupeni siaha od anonymnych lokédlnych trhov az k uzatvoreniu dlhodobych pracovnych
kontraktov a klastrovych iniciativ, resp. od komplexnych aliancii vysoko-technologickych
odvetvi cez subdodavky, aZ k vagne definovanym povinnostiam a ilegalnym neformalnym
dohodam.

Grabher a Némethyova (2009) definuju tri kategorie sieti relevantnych s ohl'adom na ich
aplikaciu v socialnych vedach:

= strategické siete, ich organizicia je Specializovanej$ia v porovnani s neformalnymi
a regionalnymi sietami. PrisnejSie sa zohl'adiiuje vyber ¢lenov siete, alokacia zdrojov,
rozdelenie prijmov a definovanie hranic siete. Zatial' ¢o globalne produkéné siete st
zaloZené na vertikdlnych vézbach, strategické aliancie sa sustred’uju na horizontalne
medzipodnikové vztahy. V poslednom obdobi boli spolo¢né podniky nahradené
roznymi partnerstvami, ktoré s0 charakteristické nizSim stupfiom organiza¢nej
zavislosti a krat§im ¢asovym horizontom.

= neformalne siete — ¢lenstvo v neformalnych sietach sa zaklada zvicSa na spolocne;j
skusenosti, spolupraci a dovere, ktord spdja aktérov siete. Charakteristickou crtou
neformalnych sieti st dlhodobé ¢asové vizby medzi entitami.

* regionalne siete — z Casového hladiska ich formovania sa jedna o dlhodobé siete
neformalneho charakteru. Su prepletené mnozstvom hierarchickych socialnych
a ekonomickych vztahov. Do tejto kategorie zarad'ujeme napriklad regiondlne siete
Road 128, Sillicom Valley, Silicon Glen, Sophia Antipolis, Baden-Wurttemberg

a d’alsie.
Blazek a Uhlit (2002) a Bucek (2006) poukazuju na skuto¢nost, ze v regionalnej politike
dominuju skor opatrenia stimulujuce lokalnu iniciativu ako v sukromnom, tak i verejnom
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sektore, v idealnom pripade spolupraca oboch v podobe tzv. public private partnership. Jedna
sa o realizdciu projektov, na ktorych uskuto¢nenie nemaju subjektu verejného priestoru
prostriedky, ale naopak disponuju napr. pozemkami, budovami, ktoré mézu v prospech
partnerstva ponuknut’. Tym si zabezpecia efektivnu kontrolu a dlhodobé prijmy, ¢i pozitivny
efekt z projektu.

V. Regionalny rozvoj prostrednictvom kultirneho cestovného ruchu

Vyznamnym podielom ku rozvoju regionov prispieva samozrejme cestovny ruch. Aktivity
cestovného ruchu zvySuju prijmy, tvorbu pracovnych miest, modernizaciu zariadeni,
zamestnanost’ zien na vidieku, vysSiu zivotni urovein obyvatelov a lepSiu kvalitu Zivota
(Tangit a kol., 2014, Bahrami, Noori, 2013) Podporuji tiez rozvoj miestnych remesiel
(Bahrami, Noori, 2013) a st zodpovedni za odhalenie hrdosti v miestnej a narodnej kultare
(Tangit a kol., 2014). Nie je preto prekvapujice, ze narodni a miestni aktéri na celom svete
podporovali politiky a stratégie cestovného ruchu s cielom ozivit' upadajuce vidiecke oblasti
(Kinsley, 1997, Hall, Jenkins, 1998, Canoves, a kol. 2004, Briedenhann, Wickens, 2004),
pricom vidiecky cestovny ruch je vnimany ako trvalo udrzateIné rieSenie pre vSetky oblasti
problémov vidieckych ekonomik (Cénoves, a kol. 2004). Vo vSeobecnosti je cestovny ruch
povazovany za hnaciu silu miestneho trvalo udrzatelného rozvoja, je vSak potrebné brat’ do
uvahy 1 Stadie zdoraziujice negativne aj pozitivne ucinky (Eusébio, a kol. 2014,
Abdollahzadeh, Sharifzadeh, 2014, Hajimirrahimi, a kol. 2017). Prave kultarny cestovny ruch,
ak je riadeny trvalo udrzate'ne, moze vyznamne prispiet’ k posilneniu miestnych komunit,
atym stimulovat’ ndpady na nové stratégie a koncepcie miestneho a regionalneho riadenia
a planovania. S cielom ¢o najlepSie vyuzit' potencialne pozitivne vplyvy cestovného ruchu
a minimalizovat negativne environmentdlne a socidlne vplyvy by sa planovanie
a implementacia mali prisposobit’ Specifickym podmienkam regidénu vratane miestnych
(regiondlnych) komunit, ich tradicii a hospodarskych podmienok. Okrem toho je nanajvys
dolezité zarucit,, aby sa vyuzivanie prirodnych a kultarnych zdrojov na zvysenie hospodarskeho
zisku nepremietlo do ich poskodzovania alebo ni¢enia. (Csapo, 2012). Jednou z najvacsich
vyziev sucasného kulturneho cestovného ruchu v kontexte regionalneho rozvoja je dialog
medzi manazmentom kultarnych inStitacii a sektorom kultiry na miestnej, regiondlnej
a medziregionalnej trovni. Z hl'adiska makroregionalneho rozvoja prostrednictvom kultarneho
cestovného ruchu je mimoriadne doélezit¢ budovat medzikultirne a medzinarodné vézby
a mosty zaloZené na spolo¢nych prvkoch dedi¢stva. Tvorcovia politiky a odbornici by mali
vytvarat’ zodpovedné pristupy k cestovnému ruchu a regionalnemu rozvoju, ktoré st spojené
s kultirnym dedic¢stvom, reSpektujic potreby miestnych komunit, ich tradicie a spdsob Zivota,
ani poskodzujlice ani ohrozujuce Zivotné prostredie. Aby sa zabezpecilo, Ze kultirny cestovny
ruch sa bude rozvijat’ environmentalne, ekonomicky a socialne udrzatel'nym sposobom, musi
sa zaviest' primerané riadenie a monitorovanie, ktoré by sa mali riadit’ zdsadami trvalo
udrzate'ného vyuzivania zdrojov sposobom alebo rychlost'ou, ktord nevedie k dlhodobému
rozvoju. - pokles prirodnej alebo kulturnej rozmanitosti, zachovanie ich potencialu uspokojit’
potreby a tazby sucasnych a buducich generdcii. To znamena smerovanie k dlhodobe;j
ziskovosti prostrednictvom vytvarania inovativnych, atraktivnych a réznorodych kvalitnych
produktov, ktoré buda stimulovat” hospodarsky rast regionu.

V1. Zaver

Politika cestovného ruchu predstavuje cielavedomé (programové) ovplyviiovanie vyvoja
cestovného ruchu prostrednictvom zainteresovanych subjektov (nositel'ov politiky) a pomocou
Specifickych nastrojov. Tak ako samotny cestovny ruch ma prierezovy charakter, logicky
aj politika cestovného ruchu bude mat’ prierezovy charakter — ¢o znamena ze jednak jeho
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realizaciu ovplyvnuju politiky vo viacerych oblastiach, ale taktiez jednotlivé oblasti sii nim
ovplyvnené.

St to najma:

- hospodarska politika — cestovny ruch ovplyviiuje prostrednictvom menového Kkurzu,
cenovej politiky, danovej a colnej politiky, ¢i dopravnej politiky,

- socialna politika — prostrednictvom dizky pracovného &asu, dovolenky, politiky
zamestnanosti, socialneho a zdravotného zabezpecenia).

Cestovny ruch predstavuje potom hospodarsku c¢innost, ktora je schopna vytvarat' rast
a zamestnanost, a sucasne prispievat’ k hospodarskemu a socidlnemu rozvoju a integracii,
najmd pokial’ ide o vidiecke a horské oblasti, pobrezné regiony, ostrovy, okrajové a vel'mi
vzdialené regiony. Statna politika cestovného ruchu SR za strategicky ciel’ cestovného ruchu
povazuje prave zvySovanie jeho konkurencieschopnosti pri lepSom vyuzivani potencialu, so
zamerom vyrovnavania regiondlnych disparit a tvorby novych pracovnych prilezitosti.

Sucasna diskusia o koncepcii regionalnej politiky, ktora je v stilade s programom Eur6pa 2020,
si preto vyzaduje dodato¢né reakcie na sposob, akym mozno priemyselni politiku vhodne
prelozit’ do regiondlneho prostredia. Politiky zamerané na dosiahnutie ciel'a inteligentného rastu
maju evidentny problém zostladenia priemyselného rozmeru - excelentnosti znalosti, podpory
vyskumu a vyvoja, technologickych inovacii - s regiondlnym rozmerom. V ramci tohto
prispevku mame snahu poukézat’ na potrebu regionalizovanej koncepcie realizacie inova¢nych
politik. Ak tieto politiky musia podporovat’ moderniza¢né a inovaéné procesy v konkrétnych
regionoch, musia diverzifikovat' svoj pristup tak, aby najprv vyhovovali S$pecifickym
podmienkam a potencialom jednotlivych regidonov a po druhé, aby sa vyhli opa¢nym rizikam
rozptylenia verejnej spravy. Pre implementaciu projektov su nevyhnutné Specifiké jednotlivych
regionov, ale definicia stratégii si vyzaduje identifikaciu spolo¢nych pristupov pre podobné
typy regiébnov s cielom zabranit nespravnemu pridelovaniu verejnych zdrojov
a nepravdepodobnym miestnym stratégidm. Z tohto dovodu je nevyhnutné zohl'adnovat’ rozne
sposoby vykondvania rdéznych faz inovacného procesu a podporovat’ vytvaranie a ziskavanie
poznatkov a implementacie inovacii. Na zaklade doteraz uskuto¢nenych analyz navrhujeme
nasledovné odporti¢ania adresované vSetkym zainteresovanym strandm, ucastnikom
a miestnym (regiondlnym) komunitam:

P Stale existuje niekol’ko regionov, kde rozvoj kulturneho cestovného ruchu eSte nebol
zahrnuty do regiondlnych alebo miestnych stratégii alebo planov rozvojovej politiky.
Na niektorych miestach sa ¢innosti zamerané na d’al$i rozvoj ¢innosti kultirneho cestovného
ruchu tykaju len rastu a propagacie infrastruktiry. Neexistuje ani vymena poznatkov,
ani zapojenie a sietovanie miestnych/regionalnych komunit, alebo je vel'mi nedostato¢né. Preto
odporticame zintenzivnit komunikaciu a efektivnost’ a vytvorit vymenné panely medzi
regiondlnymi organmi, manazmentom lokalit, zainteresovanymi stranami kultarnych ciest,
manazmentom kultirnych objektov a miestnymi komunitami. Osobitnd pozornost’ by sa vSak
mala venovat’ tym oblastiam, kde by kultirny cestovny ruch mohol byt’ vynikajicim néastrojom
na prekonanie alebo znizenie sucasnej silnej sezoénnosti.

» Okrem kulturnych ciest Rady Eurdpy existuje v regionoch mnoho necertifikovanych
regiondlnych a miestnych ciest dedi¢stva. Niektori zobrazuju identitu regionu a predstavuju
vel'mi dolezité prvky regiondlneho priestoru kultirneho cestovného ruchu. Je vel'mi ddlezité
vzbudit' zaujem zainteresovanych strdn a motivovat’ ich pri priprave novych projektov
a / alebo pri posiliiovani existujucich projektov.

» Jednou z najvacsich vyziev pre sucasny kultirny cestovny ruch je vyvoj novych znackovych

produktov zaloZenych na udrzatel'nych vlastnostiach vo svetle dedi¢stva a zivotného prostredia

miestnej komunity. Spojenie medzi prirodnymi a kultirnymi prvkami je vel'mi citlivé a vSetky
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¢innosti by mali byt poskytované nielen s reSpektom k prirodnému prostrediu,
ale aj k miestnym tradicidm, socidlnemu rozvoju a vzajomnej zavislosti medzi nimi. Pri
navrhovani produktov by sa mali brat’ do uvahy osvedcéené postupy tykajuce sa trvalo
udrzatelného cestovného ruchu - zamedzenie negativnym vplyvom v dosledku dopravy,
spracovania a predaja miestnych tradi¢nych potravin a ndpojov, prirodne orientovaného dizajnu
zodpovedajuceho starym tradiciam architektiry a obleCenia atd’.

» Vytvaranie novych, dobre riadenych produktov kultirneho cestovného ruchu si vyzaduje
rozsiahlu spolupracu medzi vSetkymi zainteresovanymi stranami (zakaznikmi trasy, vlastnikmi
objektov, zamestnancami) a miestnymi komunitami, ako aj regiondlnymi organmi. Obyvatelia,
miestni a regiondlni aktivisti, pedagoégovia a sprievodcovia, ako aj ini, ktori sa silne stotoziiujua
s dedi¢stvom regionu, by mali byt’ zapojeni do procesu vyvoja produktu v kazdej faze. Mala by
byt vytvorena spolupracujica siet I'udi motivovanych k aktivnej podpore a vzdelavaniu
na posilnenie vyznamu kultarnych objektov. Mali by to byt pedagdgovia, narativni
sprievodcovia a profesionalni timocnici cesty (miesta), ale mali by byt aj motivovani a tvorivi
l'udia, ktori mézu podnecovat’ ostatnych I'udi, s ktorymi potrebujt spolupracovat’.

» Ludia s vedomost'ami o svojej historii, dedi¢stve a krajine mozu kreativne konceptualizovat
jedine¢né znackové produkty zalozené na kulturnych zdrojoch. Dobre riadeny kultarny
cestovny ruch méze byt vynikajicim nastrojom regionalneho hospodarskeho rozvoja, ktory
predstavuje skutocnu alternativu k masovému cestovnému ruchu.

» Mudry manazment cestovného ruchu a trvalo udrzatel'né aktivity suvisiace so zachovanim
citlivého prirodného charakteru oblasti dokazu prispiet’ k zvySeniu konkurencieschopnosti,
originality a vyznamu konkrétneho regionu v celej Eurdpe, ako aj k zlepSeniu spoluprace
zaloZenej na vedomostiach, a tym k jej vonkajSiemu vnimaniu inymi eurdpskymi institiiciami,
regionmi a ostatnymi makroregionmi. To tiez prispeje k hospodarskemu rozvoju.

» Hospodarsky rozvoj a disparity medzi subregionmi a krajinami by sa mali rieSit’ vzhl'adom
na ich geograficku polohu na krizovatke vel'kych historickych obchodnych ciest, premostenim
severu a juhu, vychodom a zépadom, ako aj zosietovanim jednotlivych kultirnych objektov
a zainteresovanych subjektov.

» Indikatormi rozvoja kulturneho cestovného ruchu su dobra propagacia a realizacia roznych
aktivit popri klasickej ¢innosti kultarnych instittcii. Je potrebné ich rozsirit’ spdsobom, ktory
je geograficky vyvazeny s ohladom na uzemny dosah regiénu a socidlneho zaclenenia
a zivotaschopnosti z hl'adiska cestovného ruchu.

» Prispdsobenie rozpravania pribehov a rozpravania pre konkrétne publikum by vyznamne
prispelo k informovanému pochopeniu danej destindcie a zvysilo by jej atraktivnost’ (nielen
v stvislosti s ¢innost'ou cestovného ruchu, ale aj identity miesta). Osved¢ené postupy a priklady
Z kultarnych objektov v Eurdpe ukazuja, Ze ak je vedenie spravne a v stilade s o¢akdvaniami
navstevnikov, uspeSne prispieva k zvySovaniu zdujmu o dané miesto - sprievodcovia
v stredovekych putnickych Satach vytvoria charakteristicku a jedine¢nt znacku miesta.
Uspesné riadenie kulturneho cestovného ruchu si vyzaduje koordiniciu vietkych aspektov
stvisiacich s cestovnym ruchom: samotnej pamiatky, ale idopravy a ubytovania, sluzieb
a produktov. Je to vel'mi ddleZité najma v stvislosti s produktmi linedrneho cestovného ruchu,
ako napriklad v ramci kultrnych tras, ktorych spolupraca v ramci sieti a dlhodoba koordinacia
prispievaju k efektivnemu rozvoju ponuky cestovného ruchu.

Financovanie

Prispevok je vystupom prvej Casti vedeckého skiimania v ramci projektu VEGA €. 1/0720/1
Inovacné stratégie v regionalnej politike so zameranim na rozvoj kultirnych instittcii.
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